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PREFACE/ERS LA MAITRISENDETREEOMMUNICATION

La Républigue du Congo, consciente du role majeur que jouent les écosysStremiers

RFya fI LINBASNBIFGA2Y Rdz OfAYI G RS fF LIXIYyS
ressources forestiereklle se présente désormaismme pays leaderalla gestion durable

des foréts dans le Bassin du Congo.

l dz22 dZNRQKdzZA = ydzf yS LISdzi A3IYy2NBN £ Sa (NI yaTF:
les dégradations qui affectent les ressources naturelles que nous utilisons quotidiennement :
réchauffement @matique, affaiblissement de la biodiversité, érosion des sols arables,
épuisement probable de certa@s ressources forestiéres, efinsi sonExcellence Monsieur

Denis SASSONGUESSO, Président de la RépublidueCongoa Q S agé #avers son

projet de société« f S/ K S Y A ydar® @l p@senyationddes ressources naturelles du

pays Lesstratégiesdua A YA a2 i8NBE RS fQ902y2YAS C2NBadAsNI
(MEFDD) quiécoulent deorientationsR dz / K S ¥ onRpfermis &uCangdicuscrie a

de nombreux instruments juridigues de port&eus régionalest internationale en matiére

de gestion érestiére et environnementale.

Cesévolutionsdu secteurdont nous avos la charger S NA  Se/dbnnie€du iplus grand

nombre, tout commela politique que nousmenons ainsi que nogéalisations Ainsi, le

RSLI NIGSYSyid aQSaid brganiss|&actiBrS Haddeandmuricstidat seiny & ¢

R Q dmfire bien circonscrit la stratégie de communication 2012017 Cette vision est

déclinée en unR2 OdzYSy & I yy dzSt RS YA&aS: leSplan dizdzgd NB
communication annuel. Cette stratégie constitue donc, pour les trois (03) prochaines
FyysSasz fQ2dziAft RS (NI @I Af RS MBsagedNdbgmos Sy C
souhaitons transmete, les supports que nougréférons utiliser et les cibles que nous
devonstouchery sont ordonnés La Direction de la Communicatiet de la Vulgarisation

(DCVEst responsabledesaYA 8 S Sy dzdzONB @

- A s LA

l SO f QF R2LJIA 2 yet RSe glad ddl dmuaidathvh, ioGsTnduS sommes

donnést QI YOS I O2gNR2YYSNI f QSyasSyoftS RSa FOlAz2ya

| faune / développement durable en Républigue du Congar la sensibilisation de la
O2YYdzyl dzi0S F2NBaUOASNBE S Rdz aINI YR Lzt AO Sy
dirigés vers lgestion durable des foréts

leaAYAaliNBE RS fQ902y2YAS
et du Développement Durable

Henri DJOMBO
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INTRODUCTION

Dansle but de formaliser sa politique de développemeatRépublique du Congo,adopté

un document de référence décliné en plusieurs livres, présentant la stratégie et les
orientations natiorales: le Plan National de Développemerdouvrant la période 2012
2016 Ce document est fondé sur um@proche par« secteus de développement./ QS & i
ainsi que dns le cadre de la planification des activitis secteur« forét et industrie du
bois», une politique forestiere nationale a été rédigée pour une période plus longue {2014
2025)

Le présent documenprolonge cet exercicde planification en organisanta communication
duaAYAaUS8NB RS £ Q902y2YAS C2NBVEEDDS KeBersthd Rdz 5 ¢
stratégie, développ@& conformément aux orientations définies par peolitique forestiére

complétee L NJ dzy LX Iy RQlF OGA2Yy RSHMiniste@ Cat@stratégig RS O
vise adonner auDépartement un outil opérationnel en vue @@aniserf QA Y F2 NXY I GA 2y
vulgarisation et la sensibilisation de toutes les parties prenantes impliquées dans les activités
forestiéres, fauniques et du développement durablef & QI 3 A GdE rerfBing plus Y (i S NJ/ ¢
fluide la circulation defirflormation entre les agents et cadreslu MEFDDet de ses
organismessous tutelle. B externeg A £ & QF I A G infordnérl conmiusiiquer B Q
vulgariser les textes, les directives et autres messages du Ministere aupsediftérents

publics cibles. Il permet aussi etsurtout, af QSy & SY 6 f Sdu seGeurR#cEEdeyei A

temps réela des informationsde qualité, fiabls et officielles, susceptible de les aider a la

prise de décision tout en relayant les directives deiéarchie

Cedocument estdécliné en quatrg04)parties: f Q Sy @A NIhsfitytiSnvied (paitie 1), le
paysage médiatique nationa(partie Il), la stratégie de communicatiordu MEFDOpartie
lIl) proprement dite déclinéesur la période 2012017 et le plan de communicatiorétabli
LJ2 dzNJ f QI yayti€I®). nnmp 6 LI

1 Le PND est organisé en quatre (04) documents Document de Stratégie a moyen terme pour la Caiss,

fQOYLIX 2A Sid tF wSRdzOG A-2006, RvE 1Y | dzyf | tdMNBNISY VS { R QWD i M yad
2012vnmc 0 SO a2y t NRINI YYS RQL y-2%6ilivie@}us Qadry ded DépeNde NA G | A
a Moyen Terme, (CDMT 202R16 Livre 3) un documentOF RNBE RQ2NHIF yAal GA2y Ayadaiio
RS t QSESOdziA2ys Rdz adzA OA S RS t QSOOI fdzt GA2y RSa& LINB 3N
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1. CONTEXTE DU SECTEORESTIER EN REPQBEIDU CONGO

Les foréts du &ssin du Congmprésententey A NBY onn YAfftA2yad RQKSOI
fS RSAzEASYS LldzyY2y RS tF LXFysdS FLINBa Q! )
personnesAu sein de ce vaste espaca,République du Congmssedeenviron 6 hectares

de forétspar hahtant et ace titre, constituef Qdzy RSa LJ && f S& LI dza NJ
termes de ressources forestiéres par habifant

En effet, &ec une superficie estimée & 22,5 millior@M S OuG I NBa> a2Ald dzy LIS«
territoire national, la forétreprésente la deuxiéme source de revemetionale apres le

pétrole. Ellecontribue a environ 5,6% a la formation du Produit Intérieur Brut ¢PI®) plus,

le secteur forestier génére prés de 11 000 emplois directs et envif@0emploisnduits,

soitlS RSdzZEASYS LR dzNI2eSdzNJ RQSYAdc O KA F EINB A RQLF T F
annuel Reédviron 100 milliards de Fran&FA il contribue pour ® milliardsde FCFA aux
NEOSGiGiSa FxaoltsSa RS tQoil Go

Cependant la forét congolaise se retrouyeujouR Q K dzA  LJ dzad au fedt@® de2 | YI A &
nombreux enjeux pressions fonciéregpréservation du mode de vie traditionnelle des
communautés locales et populations autochton@l PAYiveraines des zones forestieres,
LINGaaAz2ya fASSE Lt lier@bosRdza NG S\EUXGPade (R v |
dévebppement économique du pays, pressions sur la faun@ressions internationales

pour garantif QS j dzA £ A 6 NB . Seg éhjedsR rgtyoB/anBayi dehtfe de la politique

du MEFDDgqui meten placeune gestion rationnelle des ressourciesestiéresen vue dea
préservation des écosystemedput en assurant la promotion du développement
économique du pays

2hoaSNBDIG2ANBS RSa C2NxiGa RQ! FNAIj dzS / SyididwCéngo (RFBQ! / 0 S
(2012),« Les foréts du Bassin du Conggtat des foréts 201,h T FA OS RSa Lldzof AOF GA2ya RS
Luxembourg, 276 p.

3 NKODIA A.2013) «Diagnostic du secteur forestier en Républiqgue du Congo. Rapport de conswitation
FAO/MEFDD, 54 p.

4 MinisteredS Efo@mig duPlan, 8 [ Q! Y S ydu ABrioiseyeiid Iftégration (2013)« Plan National

de Développemerntongo 2012016 »,Livre 2, 463 p.

11
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[ S aAyAadaiGds§NBE RS fQSO2y2YAS F2NBaldAsSNB Si
politique du gouvernement en matiére de gestion durable des ressources forestieres.
Conformément au décret n°2043819 du 30 mai 2013, portargrgarisation du MEFDD, il
comprend:

- LeCabinet;

- LesDirections rattachéesu Cabinet;

- [ I&spection @nérale;

- LesDirectionsGénérales

- Lesorganismes sous tutelle

[ S /1T oAySG Sad tQ2NHIyS RS O2y
assiste Le Ministre dans son action.

SLIWiA2yz RS

t 2dzNJ a2y F2yOuA2yySYSyidx €S a9C55 aQl LIJzA S vy

- fQLYyaLlSOGA2y DSYSNItS RSa {SNBAOSa RS
Durable (GSEFDD)organe technique spécialisé dans le contrble interne et
f QRafidn de bus les services du Départemerlus spécifiquement, son role
consiste a optimiser le fonctionnement de ces services et des organismes sous
tutelle ;

- les5ANBOGA2Yy A DSYSNIf Sa EdoromieFdrdsie® (et 12 v
Direction Gé#grale du Développement Durablepnt desorganestechniquesqui
FaaAadSyid  Sxemiseydk seattibitions ley matiéteQle faune et de
forét, de transformation de produits forestiers, ete développementdurable;Les
Organismes sous tutelle sont désablissements publics administratifs, dotés de la

t Q

DSY

LISNE2YYLFEAGS Y2NI S SG RS fQldzi2y2YAS TFAyY

- Lacellule de la Iégalité forestiére et de la tracabilité(CLFT) créée en 2010 pour les

besoinsdd QLFLEGTetrattacké D{OCBE5 Sy NI Aaz2y eR&S f QS I3

national et international.

Au niveaudéconcentr& f QF RYAYAAUGNI GA2Yy FT2NBadAsNS
5SLI NISYSyidlftSa RS fQ902y2YAS C2NBAGASNS
les postes de contrdle.

Les deux (02rganigramms ci-dessous vigat a présenter la répartition des responsabilités
et lesrelations entre és stuctures dudit Ministére

12
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SECRETARIAT DU CABINIj«

)

CABINET 4

DIRECTIONS RATTACHEES

Conseillers Attachés Direction des Etudes et de la Planification
Direction de la Coopération

T Direction du Fonds Forestier

INSPECTION GENERALE DES SER
59 [ Q9/ hbhalL9 Ch
DEVELOPPEMENT DURABLE

L v

ﬁspection des Affaires

Administratives, Juridiques et
Financieres (IAAJF)

Inspection de la Faune et des Air:
Protégées (IFAP)
Inspection du
Durable (DD
Inspection des Foréts

Développemen

v
Cellule de la &galitéForestiére et de
la Tracabilité (CLFT)

Brigades forestiéres mobiles

9

-

\Direction de la Communication et de la VuI_qarisaticD

~N

5Lw9/ ¢Lhb D9b9w![9 59 [C

¢ v
Direction de la Valorisation des Ressources Forestis SANBOUAZY RS
(DVRF

Direction des ForétDf (DP\E)A . . . AL .
Direction des Affaires Administratives et Financie2aH SANBOUGAZY RSa SRS
(DNSH)

Direction du Parc Zoologique (DPZ)
Directionde la Faune et des Aires Protéges AR

{ SOi

DIRECON GENERALE DU DEVELOPPEMBERABDH

f Q9 02t23AS S
Direction de la Promotion des Valeurs Sdeeamnomiques

Direction des Affaires Administrativeskhanciéres (DAF)

ORGANISMES SOUSTELLE
t NEANF YYS blLdA2ylf 5QF FFAMMBRAGH GA2Y 910
- Service National De Reboisement (SNR)
- Centrebl GA2Y It 5QAY@SydlANB 9i
- Serviceb  GA2Y It 5dz / 2yGNxES 5S5a

5Q! YSY I ASENAF) 5

t NPRdzA ila C2NBai
- 5ANBOUAZ2Y DSYSNIYftS 5SS [ QI 3SyOS EstDGAGFAMAAS 58 |
Centre De Valorisation Des Produits Forestiers Non Ligneux (CVPFENL)

Directions5 S LI NI SYSy (I f S &

Forestiére(DDEF)
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La politique forestiere nationale défiligsaxes stratégiques de développement que sont
- [ S LINRBINI YYS RQI Yi&s\tonckSsiors yoiestidazNI 6 f S
- La protection et la conservation de la biodiversité, notamment de la faune
- Régénération des foréts
- Transformation plus poussée du bois et des PFNL

t 2dzNJ LI NDSYANI £ O0Sa 202S00ATFas Dékloppemgnt a i § NB
Durable(MEFDY} & QS &l Sidfihldé années 198@ifdire de la gestion durable

de ses foréts, le fondement de sa politique. En effeti¢hesse forestiére de la République

du Congo fait depuisette période,f Q2 6 2 S (i oR Qgtyisge aArdv@rd e concept de
développement durable, dort QF YSY | ASYSy G F2NBaldAINIséw2 yailAi
de réformes a été initite en vue de gérer durablemdas ressources forestieres,
RQIFIYSEtA2NBNI 1 O2y i NRD dzii RBY 2 R2ZY ASSS Oyl ISGAN2 Y- 2 NS
f QSY@ANRBYYSYSyid Si RS (LaitektBNIégi®aig (indtiBnaux | LJI
emblématiques en sonnotamment la [0in°003-1991 du 23 avril 1991 relative ala
protectionR S { QS y @ AlANB@n/1$-B031y 2D nvenbre 2000 portant code forestier

(en révision)et la loi n°37-2008 du 28 novembre 2008 relative la faune et auxaires

protégées

[ YAaS Sy dzdzoNBE RS 0O0Sa ft2raa t G(déd wdgms S dz)
notables symbolisé LJ- NJ f Qdzy R uk dddébdisemédntatiodat af &onde, avec

0,07% par a® 5SS L) dzaX SYQGANRY n YAfftA2ya RQKSOU!
I dz2 2 dZNR QK dzA  dzy LJ | ¢1,70R Qe YaSsyiperdck Yi&afel attribugel &

f QS E LI 2NSGalGiAAe2NS Fo2R2 Y 0 H Zp YA € df. kate/cdesBuQ ErS Ol I NB
outre, 6.1YAf f A2yad RQKSOUI NBa a Dy de fafl,ya RE@ilmiN®E duR QI Y S
Congo esteconnue par la communauté internationademme leader de la souggionpour

avoir placéles trois quart (75,9%) de ses foréts sous aménagementi dans une
perspective proch&k Q| Y Sy | ,2'&¥adligesousdzy S F2N¥S RQSELX 2A G+ G
YQSyidlryYS LI a t£S aid201 RS OFLAGEE yIFGdz2NBf @

5 QI dzi NB Cobdo Mlrafifié plusieursonventions et traités internationaux relatifs au

cadre général du développemedurable.! SO f S& I dziNBa LIl &a RQ! FI
aQsSald @2t2yiFANBYSYy(d Sy3alr3as t YSiidaBdeSy dzdz0
Nations Unies concernanies diangements climatiqueg1992) la diversité biologique

(1992) le Protocole de Kyoto (1997), le Protocole de Nad@940),le Plan de Convergence

pour la conservation, la gestion durable d&O2 aeaidsyYSa FT2NBadASNAE |
(2005), etcParmi les accords internationaux que le Coagatifiés il faut noterf Q! O 02 NR RS
Partenariat Volontaire FLEGT (ARMEET) signé avelc Q! YA 2y 9 qaN&fikdeSy y S
fefigagemendu payst  f dzii i SNJ O2 y (i NB Q& &prdimauvdirla hoine y A f .
gouvernance forestiére.
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Cartel. Carte du secteur forestier au Congo
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Par ailleursJa République du Congo a été sélectionnée par la Communauté Internationale

au titre des financements du Fonds de Partenariat pour le Carbone Forestier (FCPF) de la
FyljdzS a2y RAI {BS RQRABS LR MNIAzISNIS LI NI S LJ2 dzNJ €

processus REDPE f QSOKSt t S e plaseaiidildnSidpeldtos de ltdke @S

pays forestiers tropicaua avoirfinalisé la premiere étape du processus RERDsavoir le

« Readness Preparian Proposal ou Plan de Préparation a la REDEPP en siglé)

Dans le cadre de la valorisation de ses avancées dans le domaine du reboisement, la
wSLJzof AljdzS Rdz /2y32 | LINRPOSRS Idz flyOSYSyl
envergure: le Programmeb | G A 2 y I f RQ! T¥F2NBadl NARB).CeSG RS
Programmequi & Q S E 2cmirSdela période 20122020, vise & mettre en place, sur

f QSyaSYyoftS Rdz GSNNRAG2ANB yIGA2yFEX dzy YAff
associant les collectiés et les communautés locales, le secteur privé, leiqudiers et la

sociéteé civile.

I 2y OSNYFyld €S y2dz@St dz (2 dzNY Iy af RIO 2ySO%ASIUZNE SN
le Congo a adopté le plan de convergence pour la conservation et la gdstiable des
F2Ns0a S €S tAGNBE o0flyO OSNER dzyS aiNXGS3IAS
du bois dans le Bassin du Congo.

Enin, la République d Congo a souscré de nombreux instruments juridiques de portée
sous régionale et internati@e en matiere de gestioffiorestiére, environnementale et
sociale.ll est notamment le seul pays en Afrique a avoir promulgué une loi défendant les
droits des populations autochtonesa Loi n°5-2011 portant promotion et protection des
droits despopulations autochtones.

Toutes ces réalisations ont permis au Congo de maintenir son leadership en matiere de
conservation et de gestion durable des ressources forestiéres, et de jukifiealificatif de

Zt1 02N 02ANB RQSELISNA Y S ydila gedgtignyflurddlé deR Brétd 8 NF S O
zone tropicale humide, selon Monsieur le Président de la République du Congo

5] Q2 0 @b mhdedsdus REDD+ vise la compensation des efforts déployés par les pays dans le cadre du
processus de réduction des émissions de gaz a effet de sedeletir séquestration, pour uconsevation de

la biodiversité ef Q loi€s€méit des stocks de care.

65A402dz2NE RS Y2y aaSdaNI £ S 5ANSOGSdzZNI RS /FoAySa t fQF
sur le projet REDD+/UFE Pikounda Nord
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De nombreusednitiatives démontrent la déterminatiordu MEFDDa promouvoir une
coopératonS Y GANBYYSYSyYy (Gl tS AYGSNYFGAZ2Y Il f ROQRYY I YA
certain nombred&t SYA Y ANB & | dza& A o6 A Sy Noyidpduvahs/citedzE  |j dzQ A
- LeSixieme Forum Mondial du Développement Duraldéau en 2008 a Brazzaville
Au coursde ce Sommett S t NSBAARSYyd 5SyAaa {!'{{h! DbQD!
NEBfIFGAT £ f1 ONBIGAZ2Y RQdzy T2y R&a& | FNAOIAY
- [QFGSEASNI AYOSNYyFGAz2Yy !l f ddzNJ £ QSftFo2NF GA
RSOSt 2LIISYSyYy (i RaBsfofmgXibryde dmisidids & basth du Cango
tenu en mars 2011 a Brazzavijle
- [ Sa GNRPAA SRAGA2YA Rdz C2NHzY LYGSNYyFGA2YL
Centralequi ont eu lieua Impfondo en 2007, 2011 et 2014
- Le Sommet des Trois Basskoresers Tropicaux du mondg@jin 2011 a Brazzaville
- [S w08 222R Si f QSE|L3¥pgienbre@ ya ARISENoYe A 42y a
- La Conférence Panafricaine sur la lutte contre le commékegal de faune et de
flore, novembre 2011 a Brazzaville
- Le Brum National sur le Développement Duraktienu en 2013 a Brazzavik®us le
haut patronage du Président de la République
- Les cingéditions sur le Green Businespii ont eu lieu chaque année depuis 2010 a
Pointe Noire

Pour réaliser ces événements, MEFDD travaille en partenariat avec de nombreuses
organisations. Parmi les plus importantasus pouvons citer
- la Communauté Economique des E1 &4 RQ! FNAI|jdzS / Syidnd tS 6/
événements tels que le Forum International des Peuples At#oghSa R Q! T NXA |j
Centrale (FIPAC) et le Green Business
- fQhNBFyAaldA2y Ly GdSNYLI GAascllagusllel@Sango a2z A &4 ¢
développé le Projet de Gestion des zones Périphériques aamaession forestiére
(PROGEPP)
- LaBanque Mondialeguia permisle lancementdu premier projet forestieau Congo,
YA& Sy dzdz@NB S yla Bahgudi BoyidiakJet: I€@ongs,ghR0LB: le
Projet Forét et Divesification Economique (PFDE). $® 2 S O Xdccrofira ia R Q
capacité du Gouvernement a rgmouvoir une meilleure mise en application de sa
législation forestiere ; et créer un environnement habilitant pour la participation des
communautés locales et du secteur privé a la gestion forestiere durable et au
reboisement.’

7 Accord de Financement de dsociation Internationale De DéveloppemdiDA) a la République dliongo
pour le Projet Forét et Diversification Economique (PFDE), 30 Avril 2012, 101 p.
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Dans le cadrede la 02y aSNWIF A2y RS I OA2RAQDSNEAGSS
j dzQA y R ¥ &NIO6 Nd& mesvredaorbinmeyitii
- [ QAYAONRLIGA2Y Rdz -NdokiJomposaité @uyTk Natidnal de 1@ I f S
Sangha (TNS), au patrimoineyh®@ A I £ RS, £ Q! b9{/ h
- [Q2NBlFyAaldA2y RS& FANBA LINRPGSISSE (NI ya-
concertée:
o Tri National de la Sangha (TNEgameroun, Congo, RCA
o Tri NationaDja-OdzalaMikébé;
o Complexe Transfrontalier du MayombeCTM). Angda, République
Démocratique du Congd&abonRépublique du Congo
- La création des Unités de Surveillance et de Lutte Anti Braconnage (USLAB) pour les
concessions forestieres aménagées
- [t YA&S Sy L} I OS RSa ''YAGSaAE t htte? 0 S a R
RQ! ANRPFT2NBaAGSNAS o!t! w!l oo
| dze 2 dzNLRX¥KddzferTitoire national ont étélassés en aires protégées, constituées de
parcs nationauxde réserves de fauneje domaines de chassege sanctuaires de gorillest

de chimpanzésde réserve de biosphéere, deéserve communautaire etde réserve
forestiere, soit4 188452 hectare$

Enfin, la nouvelle loigrtant régime forestier, en voide promulgation, est une illustration
RS fI ReylIYAldzS Rdz a9C55 t fI NBOKSNODKS RQA
gestion optimale du secteuofestier congolais.

8 Présidence de la République (2014Riscours du Président sur I'Etat de la Nation lors de la féte Nationale du
15 aout 2014 & Sibii.
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2. STRUCTURATION DEOGMMMUNICATION AU 8HDU MEFDD

Conformément au Décret n°204319du 30 mai 2013 portant organisation du Ministére de
f Q902y2YAS C2NBAGASNSE Si Rdz RS@St 2LIISYSy
la VulgarisatiofDCV) estrattachée au Cabinetcf. tableauci-dessus.

Outre le Directeur et le Secrétariat particulier, la Direction de la Communication et de la
Vulgarisation comprend quatre (4) services Toutefois en vue de réguler son
F2yOuUA2yySYSyiaz tF 5/ | AYAGAS dzy LINR2Si
présentédans & tableauci-dessous

Bureaucommunication interne et

_ relations publiques
Service de la

Communication

Bureau communication externe

Bureaux gestia des projets et

programmes

Bureau politiqgue de vulgarisation
La Direction de la  Service de la Vulgarisatiol Bureau gestion participative
Communication et Bureau médias et réseau sociaux
de la Vulgarisation Bureau exploitation

SNBWAOS RS f Bureau maintenance
Bureau réseau

Service Central des Bureau Archives
Archiveset de la Bureau Documentation
Documentation Bueau Reprographie

comprend

20
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2.2.Les attributions et missionsle la DCV
Les attributions de la Direction de la Communication et de la Vulgaris@d@V)sont
définies au chapitre 2 du titre |, son 3 en ses articles 7 et 8elon les dispositions de
f QF NI DOwsEdirigéZ et &nimée par un directeur. Elle est clé@gnotamment
i.  dQdsurer la promotion de la gestion participative
ii. dQrganiser et gérer le systéme informatique du ministgre
ii. dem2oAftAASNI £tSa RAFFSNByida | OGSdz2NB Radz
C2NBAGASNSE SiU ;RS fQIYDBANRYYSYSyY
iv. de sensibiliserle public sur les effets négatifs des activités anthropiques sur la santé
humaine et les écosystemes

N

v. dAF2NNSNI €S Lidzot A O adNJ £ 8a y2N¥Sa aS06G2N]

développement durable et de conservation de la nature.

2.3. Lesressources imainesde la DCV
La DCV compterente-trois (33) agentsdont vingt-deux (22) fonctionnaires. Les onze (11)

autres sont destemporaires (1l 2 dza SYLX 28Sa | dz aSRWRiGE RS

personnel, on compteept (07)journalistes.

Graphiquel. Statut des agents de la DCV

m Fonctionnaires

m Contractuels

Source Liste du personnedle la DCV, 2014
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3. LES ENJEUX DE LA OMICATIONDU MEFDD

A

[QFylteasd RS
f

~ A

flI O02YYdzyAOFc(iA2y Rdz a9C55 a
0Saziya Si Sa iiSyiSa RSa OFRNXa SaG 3Syi
RANBOGaASEX RSa&a 0SYSTAOAIFIANBA Sl Rdymmgnaké y i A

forestieres6 OF ® | yYySES Mo aSiK2R2t23AS8S RS f QSidzRSO

Sur un échantillon représentatif de 73 agents du MEFDD enquétés, 45% se digsnien

informés» ou «bien informésn a4 dzNJ £ Sa | OGAGAGSa Rdz aAyAadsNh
sein A contrario, un cinquiéme des agents (20%) se disanakdinformé» ou «trés mal

informé ». Globalement, les agents du MEFDD percoivent donc une communication interne
satisfaisante, autour des activités du Ministere.

Les moyens utilisés pour accédeft DAY F2NXF GA 2y &2y G YF22NAGE AN
F3Syda fQdziAftAASY(G0od tdzAd QGASYySydads LI NI 2NRI
des personnes interrogées), les réunions (37% des cas)ynedl®e(19% des cas) et enfin le

site web (0% des cag) cf. graphique edessousParmi les rares agents qui utilisent le site

gSox fI YFE22NAGS S O2yadzZ 6S GGNBA& NINBYSy
LINB L2 NI AZ2Y Sad OSNIUFAYSYSYy(d RdzS | dz ¥ckeglj dzS R
limité a la connexion internet au sein du MERDD

70
60
50 |
40 +
30
20+
10

—
—
-

.

®Le MEFDD a inauguré ofiSf £t SYSyd S n1 b2@SYONB wHnamn az2y y2dzS|

URL suivantehttp:/www.mefdd.cg/® / S &AGS | SGS NBIfAaS | @SSO f QF LILJdzA
RQdzy O2yadz GLIFANAYESMY hiNREBE RQd2dz0NB ©
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m Trés bien informé = Bien informé m Trés bien informé  m Bien informé
Moyennement informé= Mal informé Moyennement informé= Mal informé
m Trés mal informé Sans opinion = Trés mal informé Sans opinion
Graphique3. Satisfaction de la communication Graphique4. Satisfaction de la communication
interne au MEFDD externe au MEFDD

Les résultats plutdt positifs de cette communication interne, se dégradent lorsque les agents

4SS LRaAAGA2YYSY(l t Y Y8R YANRRDAAYI K dzSANESS Ken ihs NB & ¢
informés» ou «bien informés» sur les activités du Ministéere. Batre, 32% soit presque un

tiers se disent «nal informés» - cf. graphiques eilessus

Lescanauxdzii A f AaSa LI NJ fSa F3Syida Rdz a9C55 LJ2dzNJ :
télévision (85%), puis la radio (68%), les journaux (55%) et enfin in{@284). Au regard de

f QAYLRNIGEFYG GlFdzE RS y2y al dAafTl OGAzy &dzNJ f
externe, il semblerait que la communication externe du MEFDD soit insatisfaisante.
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0 // I I I Iz__z"'

Télévision Radio Journaux Site web

5l ya fQSyaSyofS o0adzNJ fSa LXIFya AyaSNySa Si S
aldArafFrAada RS 1 O2YYdzyAOlI GA2y adzNJ f QF ALISO
qualitatif. De gros prags restent donc a réaliser sur ces deux plans afin de satisfaire

f QSyaSyofS RSa I3aSyidao

Ces analyses de la situation de la communication au sein du MEFDD, font res:
j dzSf lj dzS8a LA aidSa RQFYSEA2NI GA2Y

- Eninterne, i I 6 f S| dz RIQMBFDD €3tés @S par les agents puisqt
presque la moitié (47%) le consulte quotidiennement. Il devra donc étre u

z, oA 2 4 A

O02YYS @SOGSdzNJ AYLRNIFY(d RS RAFTFdzaA 2)

- 9y SEGSNYySsz At SEAAGS dzyS RSYlonsRiS
communication médiatiquest des impacts informatifs potentiellement énormes,
travers notamment laélévision, mais aussi leadio.

- Le site web du MEFDD désormais rendu opérationnel doit étre actua
régulierement pour améliorer la communicati aussi bien en interne que vel
f QSEGSNASdzNI Rdz a9C55® [ S sitdrinietnytiedt §ds
important.

- Lesbrochures / dépliants / textes synthétiquepourront étre utilisés, mais a traver

des objectifs tournés vers la vulgarisatiomtamment des textes réglementaires
alnrde da®R A TFTFINR VT &3 3 i1 NHZO {1 AZNR 3 T CSAK VR A
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La Direction de la Communication et de la Vulgarisation (DCV) est la structure du idiniste

RS fQ902y2YAS C2NBaAGASNBE S Rdz 5S@Sft 2LIJISYSy
activités de communication et de vulgsation au sein du départemerien que disposant

RQdzy LISNB2YYSt ljdzZa ftAFAS Si RAaLRYyAmide®ar €I 5
dzdzoNE RS aSa [ OlA@AlSa®

Dans la pratiqueil existepeu de différence entre les services deommunication etde
vulgarisation, qui développent en synergie les programmes de communication/vulgarisation.

/ SLISYRIFIYy(GzZ OS& LINEINI YYSa editshdtam@PantaTadused 2 y 0 1
de leur sous financement.

En conséquence les principales activités des deux services se limitent a la couverture des
NBdzyA2ya Si RQI dziNBa [|DDlcksGue (n PEV eBtNBhVide ethdssS &  LJ
I dzZRASy O0Sa Sy @dzS RS f{ @uvérthry &y réunions fyrésBrde séud 0 S ¢
f I F2N)XS R Sartitlidrdansil®Dpra$se Hgale feQournal le Btret la Nouvelle
République) et de diffusion deeportages dans les médiade la place (Radio, Télévision et

Presse écrite). (i NJ @S NI Erviihaniedt auigRogidiemla DCV prduit quelques

émissions radigélévisées avec les cadres du départementependant, les aspects de
médiatisation du NEFDD& 2y (i SEOf dzaA BSYSy i Rdz NBaaz2NIl F
Communication du MEFDD

Enoutref S& LINRP2SGa RS ONBIUOA2Y RQdzy 22daNyI+f Rd
encorenon tangiblespour la DCV a cge du manque de financemenit en est deméme

pour le déploiementdes journalistes de cette structure dans les départements pour les
tournages en vue de la productiale films documentaires

Dbya €S OFRNB RS f Q! OO@RRMFLERSS, latDENA] rBeyid oNdlghies  + 2 f
actions de commuigation en partenariat avec la cellule de communicathP\VVFLEGGui
0SYSFAOAS RS fQFLIJzA FAYlIYOASNI RS tQlyAzy 9
ROAYTF2NXI A2y RS fQ!t+ C[ 9dbptis 2032 alxElgatiddsia f A OF (i A
RS f QF O0O2NR | dzLINEBé&ies & Sé la 3Ri@6 Qvilemacampagielda G A
aSyaAroAtAalrGAz2y | dzZzLINBA RS&a RANBOGAZYyA RSO2y
fQlt

I+
e

Ainsi, le travail réalisépar la DCVa QI @8 NB A y & dzFaHrhidistrafich ausi dzNJ dzy
AYLRNIFYGS 1jdzS €S RSLINISYSyid RS fQSO2y2YAS
qui a pour but, entre autres, de conscientiser les populations sur les enjeux de société tels

que b lutte contre le braconnage, la lutte contre leghangements climtiques, la
conservation de laibdiversité, la préservation de la faune et de la flore, la gestion durable
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des foréts, le concept du développement durabketc. Cestaches de mobilisation des
acteurset de mise a disposition departenaiesRd2y’ S Y dzf G A (G dzR S& QR Wi yNIB2/NIY
donc en partie non satisfaisantes.

La présente stratégie de communication qui sera déclinée ensplancommunication
annueb, devrapermettre & la DCV & Y S G NB uSe/ politigded ddlérente de
communication,notamment:

vi. en aidant la répartition des taches auprés du personnel de la DCV
vii.  en facilitant le choix des médias adaptés aux différentes actiyités
vii. Sy FFLOAfAGlIYd £Sa& RSOFAaAaSYSyda LRdzNJ f
suivant le budget établi.
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[ S& (eLlSa RQAYTF2NN¥IFGA2ya &a2dzKFAGSSE LI N fSa
membres de la communauté forestiere. Nous avons donc traité distinctement le type
ROAYTFT2NXI A2y NBljdeina. Sy AyiSNYyS SaG €S Sy S

Statistiguesactualiséeglu secteur forestier (production grumiére

Production exploitation et transformation du bois)

forestiere Niveaux actualisés des recettes (taxes, transactions, déclarati
de recettes

Forét Gestion durable  Nombre de conventions signées et leurs caractéristiques

des foréts (localisation, société, superficie, etc.)

Social Précisions sur la politique communautadte gestion des foréts
(réalisation des projets communautaires, obstacles)

Reboisement Bilan régulier des activités de reboisement

Evolution des

i Statistiques actualisées concernd@es aires protégées
réserves

Développement —_— ——
burable LIS& Ol 0S3I2NASa Bt métodsadistidbiBr
Faune Bilan de la lutte antbraconnage évolution des statistiques
fauniques et des braconniers
Offres de formation (offres des bourses d'étude)
Mécanismes de gestion du personnel du MEFDD (concours d
NBEONMHzG SYSY(x LIaaAoAfAlSa R
Situation d'avancement des agents actualisée

Evolutions de - _
Intégration et mouvement du personnel

carriere _ -
Statut des agents forestier (corparamilitaire des eaux et
foréts): avantages, conditions particuliéres, description des

Organisation du e N
grades des agents du corps paramilitaire des eaux et foréts, e

MEFDD - - ;
Fonctionnement des services et relations entre eux

Compte rendu des activitét des missions des cadres aussi bie
CAflya RLRAN £ Sa YAaarzya AyaSNySa |
AfFY RQFOGAGAGSA NB3IdzZ ASNI F
Calendrier des responsables du Département
Planification Agenda des grandes activités Blinistere (tenue des réunions,
congres, conférences)
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Ce tableau montre que les agents du MEFDD attendent une amélioration de la
communication interneconcernant le bilan actualisé des différents secteurs clés du MEFDD
(statistiquesR S f QS E LIh<Hokmiatiori farésyere deNd faune, des aires protégées, du
NBo2AaSYSyias RS fQFYSYylFr3aSYSyld RSa eaagsO0Saanz
éléments techniques concernant les secteurs dont ils ont la chang@itique
communautaire de gestion desNds 1 a > OF 1 SI2NASa RQSaLIB OSa LINI
distinction, etc.).De plus certains agents demandent des informations suthématiques
emergentes (AP¥LEGT, carbone forestier, REDR#NRR). Mais ce sont en fait surtout des
précisions et des actualisations régulieres des statistiques du secteur forét / développement
durable et des bilans précis des activités réalisées par les différentes structures du MEFDD et

de ses organes sotigtelle qui sont attendues.

{dzNJ £ S LI FyYy LIN}YGAljdzSs y2Gd2ya 1ljdzS t+ ONBFGAZ2
ressort pour prés de 20% des agents du Ministere. De plus, pour des raisons

2NBFyAadlLGA2yyStftSas At Sad RSYIFYRS | dzQdzy LJX |
qdzS RSa OFRNBa a2iAid YiAa t fI RAaLIRaAGA2Yy RS
RSYlIYRSSa ljdzt yiG | dzE LI2&a&A0AfAGSE RS F2NXNI GAZ2

Pour répondre efficacement aux doléances des agents du MEFDD, il semble impo
RQSt I 0o BNBRNIFF@z2aRB NI dzyy OS NI Itellgs que2 YO NB RQA

- [ @nuaire statistique annueblu secteur forestiey a diffuser au plus tardvant la
FAY Rdz LINBYASNI GNAYSaAaGNBE adzaglhyda f Ql

- Lesbases de données actualiséedu secteur forét / faune / environnement
préférentiellement sous SIG comprenant les rubriquesploitation forestiére aires
protégéesgbiodiversité, reboisenent, aménagementorestier, recettes forestieres

- Lesdocuments cadreslu MEFDOpolitique forestiére, stratégie de développemel
durable, code forestier, etc.) arersion intégrale et synthétisée

- Uncalendrier des événements du MEFDur diffusion lage; avec les personne
impliquées pour diffusion restreinte
- LePlan de Travail Annuel Budgétisé du MEFE@Bcliné par Directions et Serviges

- Lescahiers des chargedes directions, services, bureaux et organismes sous tu
du MEFDD

- Un manuel desprocéduresdécrivant lesmodes opératoires de fonctionnemer
internes intégrant un organigramme détaillé et un réglement intérieur

- Lesrapports annuels des structures liees au MEFBRNAR, PFDE, REDD+, SC
etc.) en versions complete et synthétisge

- Une description du fonctionnement drorps paramilitaire des eaux et foréts

A A > z, A ~ z 7 ~ A -~
A A Y 0 A A Yy AA Y M~ A AN AN LY x A A 7. AL AL W™
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Conséquences néfastes des feux de brousse produisant la perte ¢
faune sauvage et la dégradation des sols
Importance de la forét et de ses écosystémes

Gestion durable d Yo 2 ¢ S
eSHon CUIabIE €8S es mefaits dé Q2 OO dzLI GA 2y | y I NDKA |j dz5

foréts
Forét Dynamique et enjeux de la gouvernance forestiere
oré
Organisation, réalisation et implications des plans d'aménagement
Disponibilité des permis forestiers
Organisation sociale _ L . N
~ Vie descommunautés riveraines de la forét
en forét
Reboisement Danger d'utilisation de certains produits chimiques sur les sols
Environne Stigmatisation des comportements polluants
ment Lutte contre la désertification
Changements Protection de la couche d'ozone
climatiques Lutte contre les gaz a effet de serre
Gestion des ressources naturelles
_ Importances et enjeux des réserves naturelles, des aires protégée
i Conservation des _ : . _
Développe . . Enjeux de la conservation et dedégradation de la flore et de la
écosystemes _ _ o D
ment Durable faune (gestion et conservation de la faune et la biodiversité, lutte &

braconnage)

£ f2NRAlFGA2Y SO2Y2YAljdzS RS f I
Economie verte wSii2Y0SSa SO2y2YAldzSa Rdestler@SE I

ligneux et non ligneux

Sur un plan externe au MEFDD, les membres de la communauté forestiére et le grand public
souhaitent valoriser les thématiques tournées vers la conservation des écosystemes,
notamment fauniques. Les enjeux de développetgurable devront donc étre présentés a

travers les richesses que possede la Républigue du Congo dans le secteur des ressources
VI Gdz2NSttSazx | dzaaiA o06ASy F2NBadAsNBa SiG Tl dzy.
LINBaSNIISNI 6L | ya R QatureSeg)l BeSpius, yearminesNBférSaNddsS a
relatives au secteur public du domaine forét / environnement sont attendues comme la
disponibilité des permis forestierda |égislation/réglementation nationale, les secteurs
RQAY @SaidAaaSsSySy ibdrisme, J2ekpSriatioWt@uis®rmatiors @esi produits

forestiers, gestion du carbone, etc.).
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Pour répondre efficacement auattentes des membres de la communauté forestieral
AaSYofS AYLERNIIFIRRDRBAzA 6 BRINENWI G 8 NIRItellgs que:2

[ §

[ QSiGl G RQlI @I yOSYSy il R&iifie,athéhays, aidribuz yhai:
Y2y FYSYlF3AST LISNX¥Aa F2NBaldASNI RAA&LR)
La |égislation/réglementation nationale cadre des secteurs
F2NB0akTlIHdzySkSYBANRYYSYSy(d Si f Stdxe®
réglementaire}.

Lesa SOGSdzNE RQAYJDSAREEAEADEOPY 2 YRIB i @B ilN
sectoriellement par département (ou plus localement).

AA0S AYGSNYySG O2yaidAddzS t Q2dziAt | LI

En ce qui concerne la communication pour le changement de comportement, il sen
AYLEZNIFyid RQlI OO0O2NRSNI dzysS LINA2NRGS | dzE

[

[ QA Y LJ2 NIsérwed BnvifRridmentauyour la préservation des écosystéme
du changement climatique, de la faune et de la flore nationales

Le danger de certainsomportements destructeurgfeux de brousse, chasse nc
réglementée comportements polluants

Le suivi def QLA OF GA2y RS&a | OGA@BAGSA fAS
forestier, aupres des Communautés Locales et Populations Autochtones (
RQIYSY Il 3ASYSyiGs O2y@SyiGAz2ya F2NBAGAS
communautaire, etc.).

Lesdroits et devoirsde tous dans les zones forests ;

OFYLI 3AYyS RQAYTF2NXNIGA2Y «k @dzt 3 NR AL

ROAYF2NXI GA2ya S8 YASdzE | RIFILIGSO®

NB. Nous précisons ici qbén que leMEFDD 2 A

des thématiques tournant autour du développement durable, ce trasstiltransversalEn

effet, les activités de sensibilisation, pour étre efficace devront, étre organisées en

coordination avec les autreSdministrations,impliqguées dans ces thématiquasytamment

f QI ANRKR Odzf (TdMNBY I SRY WIYSHE S €S ¢2dzNAaYS
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. PRESENTATION DU PAGE MEDIATIQUE ENPRIBLIQUBU
CONGO
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1. ORGANISATION DE LAOMMUNICATION INSTITIONNELLE EN
REPUBLIQUE DU CONGO

En Républiquelu Congo, le paysage médiatigéit placéd 2 dza €t QAY Tt dzSy OS R d:
de 1969431992 It v Q Salorsdué dles édias publics (radio et télé CongeMweti »,
hebdomadaire sportifcLe Stade>, f Q! ISy O0S /2y 32f I A §@gake@e y T2 NY
Presse du Parti Congolais du Travail (REtumba», Congo Magazine)alseule presse

privée était alorda SemaineAfricaine I SNBSS LI NJ f Q.9 BS0a § Q/ 196 K SYSly
multipartisme au début des années 1990, la République du Cestgensuite entrée dans un

pluralisme médiatiqueavec la multiplication desrganes deLINE a4 4S SONAGS® / Q
période que sont nés les titremajeurs des annéed0, pour la plupart des journaux
RQ2LIAYAZ2Y AP igs (hiedS dzirasés) & &dlkouTsiékélé », ka @rne

enchantée» ou « le Ginard du mercreds, etc.En revancheOS y QS aid |[j dzQl dz RS 6 dz
Hnnn 1jdzS fQSaLl OS I dzZRA2QA&dzSt | 08¢ AFQISNENHE &
notammentde la DRT\{radio-TV),DVS+ (TV Poirddoire), TPT (TV Poinléoire), etc.

Actuellement, @dzy L2 AY G RS @ dzSnédadlEbhggldisasbni plazés gt 1Z € S 3
tutelle du Ministere de la Communication et des Relations avec le Parlementa pour
YA&ZaA2y LINAYOALNI €S I YA &fiverSeyentdedzénbiBre deS f |

f Q kmAtior2 et de la communicatiorRour une bane régulation des médias, il a été créé le

Conseil Supérieur de la Liberté de Communication (CSLC) qui tiégismité de la
Constitution du 20 janvier 200Zet organe de contréle est chargé de veiller a la bonne
application par les médiasde loi n°82001 du 12 novembre 2001sur la liberté &
firormation et de la communicationt  NJ | Af f SdzZNAXZ f Qhoa SNl G§2A 1
6h/ a0 @SAtfS | dz NBla d8énhdidgie RoSrmalistyGed) R diidzSS y'S dzd#INT
pour le renforcement des capacitéles professionnels des médias. Il existe également des
A0NHzOG dzNBa RQFLIJzA + € LINRPFSaaAzy t fQAyad
Centre de Documentation pour les Médias (CDM), ainsi que le Centre de Ressources de la
PressCRP)ENfin,IQ! 3Sy 0S RS wS3dzA FGA2y RSa tz2aidSa Si
(ARPCE) Said fQlFdzi2aNAGS O2y32ftlAaS RS O2yiGNbfS>
postes et communications électroniqudslle gere notamment le domaine Internet du pays,
autrement dit le « .cg».

A une échelle plus fine,uasein des institutions de la République sont les attachés de

presse etés chargés de la communicatigui organisent a3 SaGA 2y RS.CeNAYy T2 N
responsables de communication sont, sein de certaines institutionsegroupés dansne
5ANBOGAZ2Y NBalLkyalofS RS I O2YYdzyAOF A2y ®
f Q9 02y 2 YAré et G2 NI®eldppbément Durable, avec urirection de la
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Communication et de la Vulgarisatiprdu Ministére des Affaires Etrangeres et de la
Coopérationavec une Direction de lao8munication; du Ministére a la Présidence chargé
desGrands Travaux avec une Cellule de CommunicationParlement avec unBirection

de la @mmunication; et de la Présidene de la Républiqueavecun département de la
communication et des médiaBy/ 2 dzi NE> S t | N&h&ne 8efdlévistoh guLiz & S |
couvre les activités du Parlement (Sérgaii ! 3aSYof SS bl (dAByalf SO P &
Officiel qui consigne et pulik G 2dza t Sa | OGS a Pa diledws) erdibsa RS
MinisteresdéveloppentRS &4 SYAdaArzya alLISOAlFIfA&ASSad / QSail
Fonciéres et du Domaine Public avete Foncier» et dua A YA A0 8 NB RS f Q! I NA
f Q9 S Jkl®bile e@DdNps.

Au niveau décentralisé, seules les Préfectures et les Conseils Dépatéeix disposent
RQdzy S LI®aNgied¢ /S O2YYdzyAOF GA2Y 2 dz CBaimgnt |a G i1 OK
presse publique, ellest représentée par unicteur Départemental ou un correspondant

attitre.

Enfin & presse en ligne est représentée paCongo Site qui est le site officiel de la
République du Congo.

La communication institutionnelleS 3 N2 dzLJ&bld dasSagtidrs de communication qui
GAASY (G £ LINRY2dzo2 A NJ pulfiduedu privé@REIasy distingusiB lay A & | ()
communication commercialgui a pour but de vendre un produit.aLcommunication
institutionnelle aelle pour objectif de promauvoir I'image dans le cas ici étudié, des
institutions de la Républiqgud.a communication institutionnelle repose sur deux niveaux :
fUAYOGSNYS o6fSa F3aSyida SG OFRNBa RS fQAayadaid
administrations, parteniaes privés, médias, etc.).

Elleconsiste drganiser au mieux la gestion et la circulatiors @ddormations au sein @ dzy’ S
institution, en utilisant lescanaux de diffusion approprief2our que la communication
interne soit efficace et performante, elle doit prendre en compte la communication
ascendante, descendante et horizontale.

10 Giuily E. (2009)% La communication institutionnelbg Broché, Paris, 192 p.
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o Organisation de la communication interne
La communication ascendanermett f Qatigntd2 Mdvionter hiérarchiquement.
[ QA Y F 2 NI | de k< yfile gbSrKderdfztles aspirations du personnel, améliorer
les performances de fonctionnement et désamorcer les tensions. Elle contribue au
RSOSt2LIISYSyd RS tF 3SadAizy LI NIAOALI GAGS
connaissance de cause.
Lacommunication descendangst la plus naturellement pratiquée. Elle forme, informe
et dirige le personnel ou les collaborateurs. Cette communication doit étre rationalisée
selon une organisation et des supports qui lui sont associé
La communication homntale 2 Yy AAa0S Sy dzy SGkang ligh RQAY
hiérarchique entre les services mais aussi entre les organismes sous tutelles, les projets
et programmes. Sa reconnaissancesatrationalisation renforce la solidarité au sem d
fQLyabdAGdziAzy

Les pincipales approches de communication institutionnelles internes sont les suivantes

o SMis8YS RQIFFFAOKI IS
Lamise enp@S RQdzy aeaidisYS RQlI FTA Q&hedd falredzivia SA Y R
f QA Y F 2 MNérmle &tXe g fairk circuler. Le journal rali peut égalementfaire office de
odzf t SGTAY RQAYFT2NXNIGA2Y AYGSNYySo

o Site internetet intranet
Les information® 2 Y OSNY I y i f QL y a i A dziide yaitéedSt dituSégsi s 0 NB
dans unsite wely éventuellement avec un usage interne restreibe plus, la mise en place
RQdzy NBaSldz AYyaN) ySi LiISaMifSianliniitde. RAFFdzaA 2y RS

o Diffusioncirculaton RS QA y@ndnélié G A 2 y
LaRAFTFdza A 2Y R MterfieQasgerdamMieypéutl de 2falt avec des supports de

communicationtels que les rapportsde mission, les comptes rendules circulaires)es
notes de serviceles documents administratifs et financiers, les avis de réumin,

0 Réunion
Lesréunions offrent la possibilité de donnérQA Yy F2 NI G A2y SlgmaRi&eNBE Ol ]

descendang, ascendante ohorizontale,R Q 2r H€E Bdssions de débats et didlexions, de
susciter les initiatives et de faire partager les décisi@iiemet en caitactt QS Y S G SdzNJ S
récepteur, avec feedbackdirect.

o Centre de documentation
Il permet au personnel de consulter les archives et documents dont il a besoin

professionnellement (texte réglementaires, notes de services, documents techniques sur le
secteur du Département, etc.).

34



Stratégie et plan de communication du MEFDD Le paysage médiatique du Congo

Elleconsiste a structureau mieuxle systéme de communicaticafin depromouvoir les
particularités de ladite institutiorauprés de separtenaires externesdévelopper son
imageaupres de ses différents publics et déployer sdations aupres de I'ensemble des
parties prenantes.

En Républigue du Congoesl approches de communication institutionnellexternes
peuvent étre déclinées de la maniere suivante

0 Lacommunication médiatique
/| QSalG tQdziAftAalridAz2y RS I (GStS@OAaAz2yI NI RA2
QAYF2NNIGA2Y S 1 @dzf AL NRalFdGA2y SG fF asSyaia
moyen important pour atteindre le gran@ublic et permet de ensibiliser efficacement
f Q2LIAYA2Y Llzot Alj dzS @
Exemple: débat télévisé, reportageaudiovisuel,passage au Journal Télévisé, artidie
presse écrite.

o0 La mobilisation sociale
Lf aQlFl3a3Ad RQdziAftA&SNI £ Sa OF YLI IySa RQAYTF2N)I
des populations sur des thématiques correspondant a un besoia wne demande loale
spécifique afin de généremune adhésion owne participation.
Exemples campagnenationaleRQA Y F2 N GA2Y «k @dzf 3 NAal GA2y €
O2YYdzyAOF GA2y o0fSIFRSNB 20l dzE RQ2LIAYAZ2YD

0 La communication grand public
Elle touche lesdifférentes cibles que constituent la populatiomvec une approche

pédagogiquest de vulgarisation en des termesitk pour tous Elle favorise le changement
de comportemens dirigés, par exemple, vers dgestion durable des foréts
Exemples affichage,atelier/conférencaedQ A Y ¥ 2 NI | (e kendgbilisatiok 2 dz R

0 Le plaidoyer
Lt &QFRNXaasS || dzE LJ NI Sy I A Nifdes atafiquSsedsociavk.aly | dzE
est utilisé pour mobiliser, susciter une acceptation ou un engagement de la cible visée en
faveur 2 dzy' S A ycdrameleMEFDR.
Exemples audiences, interventiaiors descolloques, séminaires ou forums

o0 La @mmunication événementielle
Cette aproche permet de faire passerohiSa &l 3S Sy LINRPFAGFyd RSa 2
certains événements. Elle contribue a obtenir une visibilité plus renforcée auprés des cibles.
Exemple participer a degvénements travers une expositionin sketchthéatral, unetable
ronde.
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o0 La communication interpersonnelle
/ SGGS FLLINRPOKS RS O02YYdzyAOF A2y LISNXYSG RQsal
recueillir son feeeback en échangeant des informations, des connaissances, des réflexions
ou des initiatives.
Exemples réunion,evénement, exposition
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2. PRESENTATIOED Q9 b+t LwhbbOOATWE a95L

Nous détaillons icekprincipauxcanaux de diffusion de @kmétion utilisés au Congo.

Audiovisuel

Description Le Congocompte trente-huit (38) chanes de télévisioA!, dont une
chaine nationale,d Télévision Nationale Corlgse(TV Congo ou Télé Congp)i émet sur
satellite et dispose deleux (02) antennesToutes les autreshainessont privées dont les
plus regardéess sontDRTY MNTV, C2+, TOPTV, ESTa/diffusion télévisuelle est assurée
dans tous les centres urbains du pays et dans la plupart des zones ratamejns pour la
chaine nationale(via Canal SAT). De plus, on compte au moins une chkinale par
département hormis pourle département du Pool.

,,,,,

regardée par une trés grande partie de la population, envitenx (®) heures par jour. En

ce qui concerne leK2YYSazx SttS Said dziAfA&aSS LIRdzNJ f Sa
affaires, documentaires, etc.). Les femmeslles, sont intéresséespar les feuilletons, les

sérieset lessketcls. Les jeunesi Q A Y (I SoNa@htaadeSxgdux films, & la musique et aux

spats. Les enfants suivent beaucoup plus tEssins animésLa télévisionconstitue un

moyen persuas et attractif pour communique

Radiophonique
Description Malgré ses quatre-vingt-dix-huit (98) chaines de radi¥, ce média
anciennement prisénotamment en milieu ruralgst en train de perdre son audienca
profit de la télévision. L&épublique du Congo est doté®2 dzy S OKI Ay S RS NI R}
avectrois (03) stations:
- Radio Congo(FM %.4 Mhzpour Brazzaville et FM 105.5 Mhz pour PoiNtre)
également accessible sur Canal SEhnal 236)diffuse une émission intitulée
« Environnement au quotidienl SO RSa GKSYI GAljdzSa &adzNJ f I
chaque vendredi a partir de 20h15
- Radio Brazza (FM 98 Mhz) diffuse une émission s& thématique
environnementag, « Environnement et développementchaque vendredi de 15h30
a 16h;
- Radio PointeéNoire (FM 90.5 Mhz)

11 Conseil Supérieute la Liberté de Communicati§@013),« Rapport de controle des entreprises de presse
2DCV et PFDE (2014):-nquétestratégie et plan de communication du MEFRD
13 Conseil Supérieute la Liberté de Communicati§@013),« Rapport de controle des entreprises de presse
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La radio rurale(FM 100.7 Mhz)est placée sous la tutelle du Ministéen chargede
f Q! 3 NAEDediiffuSedeBMegue mardi de 15h00 & 15h30, une émission intitul&ehos de
la Forét». De plus le payscompte environ quatre-vingtdix (90) radios privées
(communautairesconfessionnellereligieuse départementale et commercialeont les plus
eécoutées sont Radio Mucodec, Radio Manificat, DRN°1, Radio G&N.radiogmettent en
francais en langues nationales (Kituba, Lingadd)en langues localexar dans chaque
département on trouve au moins une chaine de radant le rayon @ diffusion est réduit
Cataines radios sont organisées au seilu « Réseau national des radios locales et
communautaires du Congoet du «Réseau des Radios Communautaires (REAR)nalons
que deux (02) radios internationales sont trés prisées ma tongolais Radio France
Internationale et BBQdont le signal vient de Kinshasa

Emploi En milieu ruralla radio est le média le plusilisé, notamment en début et
en fin e journée.De maniére généraldes hommesuivent les programmeR QA Y F 2 NXY I G A 2
et les communiqués nécrologiques, alors q8edl FTSYYSa Hiskhuk @BidslBrs a Sy
interactivesavec appel des auditeurgui traitent des sujets de société. Elles aiment suivre
aussi les faits divers et les sketchs. Les jeunes quanixapesferent les programmes
musicaux et sportifs. Ainsi, la radidorme, éduque et divertit.

La presse

Description La presse écrite est abondante en République du Compgisque
cinquantehuit (58) journauxy paraissent quoique irrégulierenent. En effet, certains
journaux/magazines nparaissentque lorsdes échéances électoraldses titres a parution
réguliére sont« Les Dépéches de Brazzavilleta Semaine et « Le Patriotes. La presse
écrite publiqueest portée par LaNouvelle Républigr.

Emploi La lecture reste une activé prisée par une grande partie des cadres du pays
qui lisent environ une heure par jour en dehors du temps de travail. Ainsi la presse écrite
permet de diffuser les articles de fond sur les questions politigéesnomiques, sociales et
environnementalesCependant,liparait important de noter que les journau®t NNA Sy (i LJ
dans la plupart des départements du pagss YS |j dzI y R iky@8nadécaldg&paOl &
NJ LILI2Z NI £ € SdzNJ 22 dzNJ eRcBavemBntNbzi A 2y X Sy F2yOGAzy

Presse en ligne

Description La presse en ligne est officiellement représentée par Cesigo(URL
http://www.congo-site.com)). Certains journaux de presse écrite, en plus de leur version
papier, proposent des versions électroniqugstuitesP / QS & ( : LésSDépddhes deR S
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Brazzaville (URLhttp://www.lesdepechesdebrazzdie.fr/), La Semaine Africaine (URL
http://www.lasemaineafricaine.net), La Rue meurURL http://www.laruemeurt.com) ou
le Patriote(http://www.lepatriote -congobrazza.con)/ En outre certainessites internet sont
SYGASNBYSyi R S Roh Sein lighe céontnk yodrmaINNe: Brazza (URL
http://journaldebrazza.com

Emploi/ S4& RSNYASNBA yysSSasxs 3INNOS t (sQdziAf A
les réseaux sociaux comme Facebook ou Twitter sont largement utilisés, mais par une
catégorie de population limitée essentiellement aux jeunes

LesAASy 0Sa RQAYTF2NXNIGA2Y

Emploi [ QF 3Sy O0S RQAYF2NNI GA2Y 2FFAOASEES Sai
5QF dziNBa |3Sy0Sa RQAYT2N)YI (AAgefice DMPordGiéna SEA
d'Afrique @ntrale), Associated presse (Etdthis), Agencérance Presse (France), Reuters
(Anglais).

Le téléphone

Emploi Le marché congolais de la téléphonie mobile estagar un (01) opérateur
public (Congo télécom) dtois (03) opérateurs privé (Airtel, MTNet Azur)apres la fusion
entre Airtel et Warid.ll enregistre une croissance exponentielle puisque le pays compte
 dz2 2 dZNRQKdzA n X1 8 podiB697490 Y &f fRMUA W2 YRGB 0AGIl yia
HAnTOoO® /S OKA T &nuwBi-équipethentisdit lie dad que B7%Jdes Stilisateurs
RS Y20Af Sa& LJ2a&aasRSyLi2 de¥ daasS yReFdeyOSh SANS d& SS | RE AMZESYNS
couverture réseau nationale complémentaire cf. graphique cdessous Le taux de
croissance du nombre dd@nnésS & i A Y LINB & a ey lgsltrofsiemes trivestéel dzQ
de 2013 et de 2014,500000 abonnés supplémentairamt été enregistrés, soit 10,6% du
marchéen une année.

Emploi [ I O2YYdzyAOFGA2Y Rdz a9C55 LJI2dzNNI A( a
répanduY I NOKS RS a {traigi¢he thddestrd §0d2Qle tozal du trafic SMS était de
718,7 millions de SMS contre 433,2 millions de SMS au troisieme trimestre 2012in soit
taux de croissance de 65,9% en une année. Aengddeaude téléphonie put étre utilise,
notammentdanslecadre de QA Y F2 NXY I GA 2y S@OSYSYSYGAStftS

14 ARCPE, (2013),Qbservatoire du marché de la téléphonie mobileRapport du troisiemérimestre 2013
31p.
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Source Agence de Régulation des Postes et des Communication Electrogiofl@s,

Lecourrier postal

Description { St 2y f Q! 3SyO0S RS wS3dz | GA2y RSa t
Electronique§ARPCEXe nombreux opérateurs et prestataires de services exercent, a titre
AYTF2NYSE LI2dzNJ £ LI dzLd NI X | dz OtgieSdu ®ogo f | { 2
(SOPECO).

- A 4 4oAa

Emploial f ANBE OSG (S Y dseulemddovia & Sopukiidh @iis&SldzNE >
service postaldont 29% sonsitués a Pointe Noire é23%a OuessoDans 77% des cassl
OGNl YyaFSNIakSygd2Aa &S Cerswee serble fpadutyisé 8Ni®nzi) Rdz
a4Sa NBGFNR&a SiG Rdz NRA&ljdzS AYLRNIFYyd RQSOKSOa
remplacé par lecourrier électronique(les emails) quiO 2 NNB & LJ2 y e todzexloiNA E R G
AYGSNYSG Si | azplusiedsNocsnéntsR QlF G 41 OK

La musique
Description Depuis des générations, les populatiorsourent a la tradition orale et
a la culturetraditionnelle, aussi bien pour le divertissement que pour le partage du savoir et

Z A 2 4 oAa

des informations. A cet effet, lmusique constituedzy’ @S OG SdzNJ Ay i SNBaal yi
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des comportements et la participation des populations, notamment rur&ée.véhicule un
YSaal3aS: aSyairoArtArasS Si LINIAOALIS RS YIYyAsSNB

Emploi Il est nécessaire que les acteurs en charge e la vulgarisation fournissent de la
matiere aux artistes, afin que cegkintégrent au mieux les messages a véhiculer dans leurs
dzdz&NEB & @

La banderole
Description/ QSad dzy OF yIf |jdzA LISINY StiA Rz YR ofAlf AR
SOSYSYSyio 9tftS R2yyS dzyS Ay F2NXIGAZ2Y SG &Sy

Emploi[ I o0 YRSNRES LISNX¥SG RQAYTF2NX¥SNI €S 3INI
placée dans les endroits stratégiques comme les marchés, les-pois, les grandes
artéres, les places publiques et les lieux les plus fréquentés.

Le théétre

Descriptionet emploi. Des piéces de théatre peuvent étre produites et joudekes
seront basées sur dehématiques diverses epourront donner lieu a des débats apres
présentation

Le film

Descriptionet emploi Les films, notamment les filmdocumentairespermettent de
vulgarise dzy Y Saal3aS Sy @dzS RQdzyS FRKSaiaz2ys:I RQd
changement de comportement.

La réunion

Description et emploi. / Q S &€l comtnyinication interpersonnellé& i éclrafges
RQA Y T 2 NdVil niefh enyralation un ou plusieurs émetteurs avec un ou plusieurs
récepteurs Elled QI LJLJdzA S & dzNJdaimé&Setsa @égliveled doljfé@rfcesteliers,
forums, etc.
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La brochurele dépliant

Descriptionet emploi. Cesdocuments de plus en plus utilisésynthétisert une
information et permettent de véhiculer un messagwécis lls sont diffusés ou distribués
dans la rueles écoles, les marchés et autres ligublics

[ QF FFAOKIF 3S

Descriptionet emploi. On distingueR S dzE  (aBidii®y)&@ R Q

- Le grand affichage il est représenté par les grands panneaupublicitaires qui
arborent les arteres principales, les ronRgsints et autres lieux stratégiques. Le
grand affichageest utilisé pour la sensibilisatiort la communicatiorSy @dzS R Qdzy
changement de comportement

- Le petit affichagey OQS &G f &u Qalfigdedr plusiedcesdibipudpsint de vue
du codt On le trouve notamment surles mursjouxtant les grandes arteredl
BSKAOdzE S dzyS AYF2NNIGA2Yy>S Y20AfAaS SG aSy
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Les données concernafa relation des ménages congolais aux meéditda placelj dzZQA f a
occupent dans leurs milieux professionnel et prigé@ y i R Qdzy S 3INI YRS A Y LR
permettentR Q S f ude2stEldNd de communication adaget.

Selonlsd SdzEASYS SyljdzsS O2y 32t A4S | dzLUNB da RSa Y
pauvreté (ECOM 2)réalisée par Cerg National de la Statistique et des Etudes
Economiques, (CNSEE) en 2012, les moyens de communication possédés par les ménages se
caractérisent de la maniére suivante

le téléphone est possédé par plus de 4/5 des ménages congolais (92,0% en milieu

urbainet 59,6%en milieu rural);

la radio, présenteen 2005dansla majorité des ménages (56,5%)QS a i &8 84 SRS

2011 que par 44,% des ménageRl ya f QSyaSyoftS Rdz LI &8ao

60,3%des ménagesn milieu urb@n contre 42,1% en milieu rural

La télévision est présente damd,1% des ménagedes écarts entre les milieux

urbains et ruraux sont trés importants puisquesltaux de possession sont

respectivement de 65,4%n milieu urbain et 8,8%n milieu rural.

[ Q2 NRA Yl GSdzNJ S396 dd? manadesioht®,6%en Rilieyuibain et

0,6% en milieu rural.

NB. Il convient de noter que certaines personmpeEsnent étre expos@s aux médias en
écoutant la radio ou en regardant la télévision chez des amis ou des ve@isspour autant
posséde ce bien

Commentaire/ S& OKATFNBAa y2dza Y2y OUNByd dzyS S@2f dzi A
RS& Y2eéSya RS O2YYdzyAOFGA2yod 9y STrFmbilier S
urbaina doublé ersix (B0 | Y a 3l edtjoadsdldj 380% des ménages en 2005 a 65,4%
en20115S YsYS>T fI LINPLINRARSGS REodaen 20BfaD2RReyi S S a
2011, soit une augmentation de 43,1 points sur la méme période. En revanche le taux de
possession de la radio a diminué, notammentnaitieu urbain, au profit de la télévision. Ces
évolutions dénotent des changements de comportements sociaux auxquels la
O2YYdzyAOFGA2Y RQlI dz22 dZNRQKdzA R2A G L2 dz02ANJ aQl

43



Stratégie et plan de communication du MEFDD Le paysage médiatique du Congo

1000

90,0 +°
80,0 +
70,0

60,0 4~
m Urbain 2011

50,0 1
®m Rural 2011

200
30,0
200 +~
100

0,0

Téléphone Télévion Radio Ordinateur

Source Centre National de la Statistique et des Etudes Economiques, (2@&)xikme enquéte congolaise
I dzLINB & RSa YSyl 3Sa L} dzNJ t &(EGQ), Bazzdié, 142 @S P f dzZ GA2y RS f

Les milieux de résidence (zone rurale wiaine) font apparaitre des écarts importants
RQdzGAT A&l 0A2Y RSAPOABYETRSID2FWdzy A Ok 8 dz2 MHzNJ €
YOl &l yd I 008§ &stdnvirbndeurAdis e @RIk plus élevée que celle observée

en milieu urbain. Cet écart entre les milieux de résidence provient essentiellement du plus
FILAO0ES YyADBSIdz RQSIjdzZALISYSYy i RSa YSyl3aSa Rdz YA
comme présnté précédemmentMais il faut aussi savoir que S Yy A @S| dz RQSE LR &
YSRAIFI & SaiG FT2NISYSyld Ay Tt dzBig 6@ 2 RINMNIRENBGE KA DS | d
plus les ménagesont instruits et nantismieux ils seront informés.

I 2y OSNY Iyl fSa yx@él-dzl‘é RQdziAft Aal A2y RSa YSR
2 d

Y2eSy €S LXdza dziAfAasS Sy 1 2yS NUzNI fSs
deshabitants possedent un groupe électrogeh@ radio constitue donc le moyen le
plus accessibl@ux populations desores rurales Pourf QI & & 2A0idl IAZi,1a 2 v
radio est le meilleur canal de communication dans ces zdakes constitue un outil
puissant pour influer sur les dynamiques communautairésussj les langues de
diffusion des émissions doivent étre adaptées diiférenteszones.

T t2dz2NJ RSa NIAaz2ya RS RAaALRYAOATAGS Si RQ
a
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1 Par contre,en milieu urbaindans lesnénagesjui possédent un poste téléviseua,
télévision est le moyerpar kequel & QA Yy it NI Sles femmes et 44 % des
hommesP / @8Bcdeimédia par excellence pour touchen grand nombre de
décideursde cadres nationauet de personesinfluentes.

f Malgré un tres bon tauxi'alphabétisationnational des 1524 ans la presseécrite
O2yaidAiddzS dzy Y2@8Sy RQAYTFT2NXNI (A 2sar53-).A&ST LIS
est a noter que la presse écrite est pour la grande majorité vendue dans les centres
urbains (notamment Brazzaville et Poifft®ire). Les facteurs de blocageemblent
étre une culture et des habitudepeu portées a la lecture Cette presse non
distribuée enmilieurural est en outre onéreuse, notamment pour les magazines.

1 Une grande partie de la population, environ un tersa guQunavec lesmédia ne
fut-ce que une fois par semaine. Il faut donc prévoir des activités de terrain pour
atteindre ces cibles.

BaAyAalisNBE Rdz tflys RS Q! YSylF3aSYSyid Rdz ¢SNNAG2ANBZ
Statistique et des Etudes Economiqué2011)« Enquéte Démographie et Santé (ED$452 p.
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3. LESFORCES EIMITES DE LA COMMIGRATIONNSTITUTIONNELLE

Parmi les potentiels au @&éloppement de la communication, nous notohsfllisation
SELRYSYiASttS RS f QA¥EFEMB DRIPBSNFEYRGGt DRy &
récemment engagé dans une stratégie de déploiement des infrastructures de
télécommunication de haut détit | FAY [[jdzS f QAYF2N¥IF GAljdzS S
accessibles au plus grand nombre de citoyéhrsjét de Couverture NationaProjet Central

African Backbone, ProjéVest Africa Cable SystgnCependant les effets tardent a se faire

sentir et letaux de desserte des populationeste tres faible, ne dépassant pas 7% de la
population des deux (02) plus grandes villes du pays (6% a Brazzaville et 11%-&l&icé)te

De plus, la majorité des connexions utilisées offrent un débit faible, ne dépassant pas
128KBps notamment en raison des couts prohibitifs.

5 QI dzii NB grdniie MFjcdité della populationd QA y F 2 NI Sombré& &idits de
canaux de diffusion Télé CongoDRTV. Cette concentration permet de faire passer des
messages a une grande partie ldepopulation.

[ Q2NEBFyA&al dA2y Ay &l Xidhdatus@gyielg8els infieERS autrds O 2 Y Y dzy
- Le faible taux de desserte des populatiossule 41,1% de la population nationale vit
endehors des trois plus grandes villes du pays
- Le faible débit des connexions utilisées, ne dépassant pas 128 Kbps, notamment en
raison ces codts prohibitifs

-0t YINABS RS Yl ydzdzg NIBQ Af yAaYOaeS Fsids llQuSsl aded S R S
structuresmédiatiquesen charge de la communicatign
- [ I RA &L KganisgionRie ¥ dommuRicatictiu fait de la non centralisation

des personnes en chargle la communication
- Le rble limité des thachés de presseréduit au contact avec la presse et a la
modeération lors des cérémonies

9y RSK2NBA RS OSa RAFFAOdzZ 1Saz fI RAFFdAzaA2Y F
majeursquesontiSa f I y3dzSa RS O2YYdzyAOIF A2y SiG €S RA:
Les langues de communication

Au Congo il egte une cinquantaine & langues Cette diversité de languesconstitue une

RAFTFAOMzZE GS L3R dzNJ f QS I 0 2sNdcdptiors/de tBucher ld pluRRgkafidF dza A 2
nombre de citoyensCependant, le francais étant parlé 8 % des congolais de plde 10
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ang®, en zone urbaine, la communication pourra étre faite ici, dans cette lar@ejgendant,

Sy 12yS NHzNI Sz 1 O2YYdzyAOF GA2Y L2 dzNNI s (0 NX
le lingala ou le kituba_es autres langues spécifiquesegtaines zones du pays pourront étre

utilisées, notamment dans le cas de descentes de terrains et deafammdescommunautés

localeset des populationsautochtones et/oupour les activités de sensibilisation et de
vulgarisation

Certaines langues étraBgNB a4 > y20F YYSyd fQlFy3fFAazx €S OKA
pour communiquer avec les communautés étrangeres.

[ S RAFFAOAELS 1 008a t fQAYTF2NNIGAZ2Y
ldz /2y323 tQF008a t fQAYF2NXIGAZ2Y LISdzi s (NB
rurale, pourdifférentes raisons
- La hible couverture du réseau électrique (dement quatre ménages sur dix38,0%
dzd A £ A & Sy (-SNE,@@lp&s@ladgdnésieiipfque solairesans compter les
incessans délestage¥’. Tres peu de personnes possedemt goupe électrogene
(moins de 5%) eton utilisation reste diteuse;
- [ b LI dz@NBGS SO2y2YAldzS RSa YSylF3aSasxs y20l Y
RQA Y T 2 Naeuldisis® e ménagesen milieu rural possédent un poste
téléviseut?;
- [ QA Y & dzF Fidfrastruft@ésde Rré&naportrestreirt la capacité @F OKSYA Y SY Sy i
des journaux et du courrier
- [ QA NNB 3 dzf | N&nireSles ReBsanne®re ofidiged® [a &ommunication eles
populations Aussi les ONG qui devraient assurer le relais de communioati
rencontrentdes difficultésde diversordres.

16 Organisation Internationale de la Fraptmnie

17 Centre National de la Statistique et des Etudes Economiques, (20D2)jxiéme enquéte congolaise auprés

RS& YSyl3aSa LRdz2NJ £ S adzi OA S Brazaife@UdZpdzl G A2y RS € LI dzdN
18 Centre National de la Statistique et des Etudes Economiques, (20D2)xieme enquéte congolaise aupres

RS& YSyl3aSa LRdz2NJ £ S adzi OA S Brazaife@UdZpdzl G A2y RS € LI dzdN
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Le tableau cidessous offraine analysesynthétiquedu paysage médiatique en République du Comtllepermet de résumer les forces et les
faiblesselRS& RAFTFSNBYy(Gad YSRAFAZ FFAY RQFYSEA2NBNI §t QSTFTFAOASYOS RS  Qdzi.

CANAL DE
COMMUNICATION
Ne touche pas une certaine

Vecteur de propagande a fort catégorie de la population e
. bropag . d p. P Moyen de diffusion le plus
impact, notamment sur les jeunes (les personnemoins o : ,
- . , percutant et le plusitiiséen  Les insuffisances en
i Moyen de communication nantieset dépourvues . . . .
Télévision L o, - A = - . . zone urbaingcorrespndant approvisionnement électriques
beaucoup apprécié et utilisé parle RQS{f SOUNA OA U | o .
. . . _ o a la majorité de la population notamment en zone rurale
politiques, les décideurs et les La faible capacité congolaise)
personnalités influentes RQSYAaaAzy o g
des émetteurs)
Grande écoute en zone rurale . , Moyen de diffusion le plus
o o= L A Délaisséeau profit de la
1 00s8a t tQSYSNB ., . . large en zone rurale LA =
: . télévision au cours du X . al yljdzS RQI 00N
Radio (piles) (correspondant a environ un .
7 « L . temps, surtout en zone . jeunesse.
FUAt Al UOAZ2Y LI N _ tiersde la population
o urbaine .
activités. congolaise)
Les habitudes ont tendance a
Les personnes non _ .
i 2 délaisser la presse éecripar
alphabétisées ne peuvent .
. . . N . , manquede développement de
Information disponible a tout pas étre informées —_
moment de la iournée Faiblesseles circuits de Possibilité de conserver laculture de la lecture
Presse écrite Jour AIDESS tQAYFR2NNEGAZ2Y [ S FLAGE S ldSdA
Bon pour les archives et la distribution. i
. _ longtemps ménages, notamment en zone
documentation Le sous financement et
. rurales.
manque de soutien des o o
oy . Le cout élevé d&a fabrication
editeurs de journaux .
du journal
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Internet

Téléphone

Panneau
RQI F¥FAOKI

Banderole

Réunion

Brochure et
dépliant

Développement rapide de

f QA y (i SNY S (attrédtive dz

pour les usagers, notamment les
jeunes

¢NBEA TF2NI 4 dzE

hausse constante, y compris pour

f QdziAfA&aLdA2Y R

Toucheun large publianéme les
personnegjui ne sont pas
concernés.

aSaalriasS RQlFO0Osa
Moindre cout de fabrication

Le moyen de communication
existantle plus efficace car il
permet un contact direct mtre
t QSYSGGSdNI S ¢

RQI & B beNde Ndmpréhension

du message

Impressioret diffusionfacilement
ciblée

CrAaotS Gl dzE
ménages en zone urbaine,
extrémement faible en
zone rurale

Faible accessibilité,
notamment en zone rurale
Mauvaise qualité de la
connexionpar rapport aux
coats.

Codts de diffusion pour
faire passer les messages
un grand nombre

R Q dziiehrs A & I {

Cout élevé, il doit étre
planifié.

Large diffusiormais public
informé restreint
Cout élevé

Barriérelinguisticue.

Moyende communication
limité (a la personne qui a
recu le document)
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Permet de toucher un grand
nombre de personnes aux
niveaux national et
international a faible codt
Utilisation facile par les
jeunes

Développement en cours de
la connectivité

Permet de touchete plus
grand nombreR QA Y RA @

Les messagdR QA y (I S NI
généraix sont gratuits

t 248A0AfAGS R

diffusion.

Toutes legibles peuvent étre
informées, en adaptant le
message

Facile a dupliquer

[ Sa LINRP2Sia R
dans les NTIC durent

longtemps.

La croissance du taux
RQdzG At A&l GA2Y

Le col(t peut démotiver le

décideurs a réaliser cett

activité.

Les formalitésidministiatives
LISdzdSy G o f 21 dzf

Nécessite une préparation
logistique et financier@our
des réunions mobilisant un
nombre important de
personnes

Manque A Y LJ2 NIi | y (
accordé au dépliant
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1. LES OBJECTIFS DE KONICATION

5S y2a 22dNBI fQAYT2N¥IGA2Yy SiG 1 02YYdzyA Ol
RQdzy 3INRdzZLIS NBIAG AyaldAddziaAzyySttSYSyas Rdz 1
ANRBdzLIS SO a2y SY@ANRYyYySYSyd Sié Raupezi&Nd LI N
O2YYdzy AOFGA2Y | dz & SRQ/dzyFSO digl INHINE dzlO3 LIF B OR A &6
membresen interneet RQF dzi NB LI NI f I O2 YduNBbKcSciplaeh 2 Yy S i
externe

[ QAYTF2NXIGA2y S tF O2yyl A &iniégéd Gu ghoape. P&y i 02
cela le groupe doit faire appel a @npersonne physigue ou moral chargée de

f Qonmplidsement de cette fonction.eliii-ci peut étre un attaché de presse, un chargé de la
communication ou une équipe de communicateurs réunis daressiructue en charge de la
communication. Leurmission est de concevoir et mé G NB Sy dzdz&NB f Sa L
programmes en matiére de communicatioafin RQAY F2N)YSNJ € Sa LJzof A C
i dzQ S E (i Sotjsclifs, BeSndissions et des réalisations du gmbJS® / QSaid ¢S O
Direction de la Communication et de la VulgarisatiorfCyYoqui a en charge toutes les

quesions de communication au sein dMinisttre RS f Q9 02y 2YAS C2NBAi

Développement Durable (MEFDD)

[ Q202SO00AF AGADIKESIRS RS O2YYdzy A Ounéd hefllgire Rdz a 9 ¢
3SadAz2y RSa | O0A OAisersibilisato de/tdutedIéd parkies yrendnies R S
impliqguéesdans le domaine des foréts et de développement durable.

Les olectifs spécifiques sont complémentaires et interactifsgénerent une dynamique de
communicdion et se comptent au nombre de quatre (04) pour la stratégie de
communication du MEFDD

Objectif spécifique 1.
Assurer la visibilitédes missions aetesactivités du MEFDD

Objectif spécifique2.

Contribuer aQ | Y St A 8shtbnialsgaytestslas grandes thématiques dans le domaine
de la forét, de la faune et du développement durable (gestion durable des foréts,
changements climatiques, etc.).
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Objectif spécifique3.
Améliorerla gestion et la circulation danformations au seindu MEFDDen utilisant les
canaux de diffusion appropriés.

Objectif spécifique 4.

Renforcer le partenariat avec les autres institutions impliquédens les secteurs du
développement durable, de la forét et de la faymour une meilleure appropriation et
cohérence dans la vulgarisation du concept.

[Sé N\Bédszll-ijé I-Gﬁéyﬁdzé RS f I YAas éy dzdz& NB
suivants:

Résultatspécifique 1
La visibilité demissions etes activités du MEFDEst assurée.

Résultat spécifique 2

Lesconnaissances sles grandes thématiques dans le domaine de la forét, de la faune et du
développement durable (gestion durable des for&bangementsclimatiques, etc.) sont
améliorees.

Résultat spécifique 3
La gestion et la circulation dénformations au seindu MEFDD est améliorém utilisant les
canaux de diffusion appropriés.

Résultat spécifique 4
Le partenariat avec les autres institutions imgpkes dans les secteurs du développement
durable, de |dorét et de lafauneestrenforce.

De maniere transversale, lasion globalede la stratégie de communicatiogst : vers une
YSAffSdINE 3ISaGA2y RSa I O0AQDAGSE duRMEFDDA Y F 2 NJ
f QK2NRAT 2y HAMT @
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2. LES PILIERES LES AXB&E COMMUNICATION

Les analysegprécédentes, portant notammensur les doléances, les demandes et les
0SazAaya Sy O02YYdzyyAOlFGA2y RSa |3Syda Rdz a9C
forestiere et du grand pulir, nouspermettent defaire ressortir les pilierdes axeset les

vecteurs préconisés pour organidarcommunication institutionné du Ministereprésentés

dans le tableau Si-dessous.

Dans ce tableaualcommunication du MEFFD est structuréedenix (02) piliers majeurs, au
sein desquels devront étre abordéles aspects suivants

I.  La communication interne au MEFDD portera autant sur les aspects de connaissances
des nouvelles thématiques, que sur les aspects organisationnel, de planification et de
bit y® / SOAZ RSONI LISNN¥SGGONB t OKIFljdzS | 3
f QS@2ft dziA2y RS& I OGABAGSAE SYUGUNBLINRASA Si
termes opérationnel cette partie devra se décomposer en un travail de planification,
desuiviSi RQS@F fdzZ A2y RS& | OGAGAGSEA Sy i NBLINJ
fQSt 02N A2y SiG €S adaA@ra RS f1 YAaS Sy
par Directions et Services, qui devront étre rendus publics et servir de feuille de route
a tous les agents du MEFDD. Ce travail devrait permettre, a terme de dynamiser
f Q2NHIyAaldAazy SG tF NBlItAalrGAz2y RSa | OdA

Il.  La communication externe au MEFDD portera sur les thématiques spécifiques liées
au secteur forét / faune / environnement développement durable mais axés
principalement sur la préservation des écosystemes etgdastion durable des
ressources forestierés / S (NI @I Af LI &aaSNI LI N RSa | O
et de communication aupres du grand public a travers meédias, mais aussi a
travers des actions de terrain de vulgarisation / formation / sensibilisation /
renforcement des capacités des cible® D dzi NS d.J WXiaaA2ya RS Q!
forestiére centrale et décentralisée devront prendre une part impoté dans les
thématigues de communication.
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Stratégie de communication

Communication
interne

Communication
externe

Susciter une plus grande efficacité
dans la réalisation des activités du
MEFDD

Améliorer les connaissances de

f QSyasSyoft Par s Bonnke

gestion de la circulation des
informations au sein du MEFDD

Améliorer la connaissance des

populations autouides thématiques

liées au secteur forét / faune /
environnement

Augmenter lavisibilité des actions du

MEFDD

Créer une synergie de communicatic Partage de

avec les autres institutions et
partenaires

Rapports, statistiques et
bases de données
t I NI 3S RQA actualisées
au sein des différentes
structures du MEFDD  Documentssynthéseade
planification et de

fonctionnement internes

Vulgarisation des
principes de gestion
durable et de
préservation des
écosystemes
Communication et
sensibilisation sur le

MEEDD ['FYLI 3yS RQA

médiatique, site web du

. MEFDD
connaissances et des

bonnes pratiques
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La base de travail et de réflexion des
OFRNBa Si 3Syda
et leurs réalisations sont plus
pertinentes

Les cadres et agents comprennent
mieux le fonctionnement du MEFDD
sont plus efficaces et dynamiques a
travail

Les populations connaissent et

aQF LILINRB LINR Sy G f Sz

Campagne de vulgarisatior forét / faune/environnement, ce qui

aboutit & des changements de
comportements

[ QAYI 3S RS f QF RYA
estaméliorée grace a une meilleure
compréhension de ses missions

Meilleure coordination des actions
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Stratégie de communication

3. LES THEMATIQUES @BVMUNICATION

La politique forestiere du Congo 2032D25qui esten cours de validation, est un important

NB LIS NB

RS

14

1.
2.

© © N O

12. Promotion def |

14.Développement de la recherche forestiére et faunique

i dzA

LIS es)NdifeienteR dmRtyes de®mintifidation du Ministére

f Q9 02 y Zever db Dé&v@dpERmantADiirablEllea énoncé lesixes stratégiques

RSOSt 2 LINSINDSA Y RN RQ@2062S0O0ATF
écosystémes forestiers pour IN® Y2 G A 2Y RS
le maintien des autres fonctions écosystémiques

Aménagement du territoire et constitutp R Qdzy R2 Yl A Y

t N2Y2GA2Yy RS I
certification forestiere
Conservation de la biodiversité, valorisation et certification de la faune et des aires

protégeées,

3SadArzy Si R

Promotion de la foresterie Communautaire
Promotion des foréts et des aires protégées privées et des collectivités Igcales
Boisements et reboisements

Valorisation des Produits Forestiere Non Ligneux

ISYSNI £ | dzA

f QSO2y2YAS @GSNIS> f

ntF2NBadASN

S
S HeQlYSYy !l 3!

Valorisation et tragformation diversifiée et plugsoussé du bois
Promotion des métiers de la forét, du bois et de la faune

10 Accords de Partenariat Volontaif@PVFLEGT,)
11.Gouvernance en matiere de gestidas ressources forestiére &uniques;

environnementaux
13. Financement durable de la forét, de la faune et des aires protégées

w9 55b Sule d¥sAmEcanis8gs gaiement des services

15.Promotion de la coopération en matiere forestiére et faunique
SYSNHAS S Rdz YI NOKS f 2

16.t NEY2(A2YyY Rdz 02A4

De méme,d lettre de mission 2014uwPrésident de la République cohkieur le Ministre de

f Q902y2YAS

C2NBaiAsNEB

S GompRedparrhi Sedddurdenit 3 Y S y (i

™

références qui fixent les principales missiordu MEFDD citées-dessous missions qune

sont autres que les thématiquee communication du Ministéere

i.
ii.
iii.
iv.
V.

[ QF YSY I ASYSyi

RSa; T2Nk 0 &

RS LINRRdzOGAZ2Y

Le reboisement et la régénération des ressources forestieres
La valorisatiordes produits ligneux
[ QI YSY I 3Sy G RSa

[ QST |

02NI GA2Y ﬁs
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vi. La créatio de la Commission Nationale du Développement durable
vii.  La création du parc animalier au nord de Brazzayille
viii. La création du laboratoire de géomantique de la cellule MRMasurement,
Reporting and Verification
iXx. [ LINRY2GA2Y RS fQSO2y2YAS @SNISo

La lo forestierede la République du Congwésente certains concepts autour desquels il
LI NI nd AYLERZNII Yl Readdddceauniadd atlonaRA FFdzaAi2y RS

I. Les types de forétdu domaine forestier permanent
des forgs du domaine prive déétat ;
des forets des pemines morales de droit public
des faets des collectivités locales
des forets communautaires.
Il. Les procédures de classement et de déclassement
M. [ QdziAfAalriGAz2zy RdgaR2YlFAYyS FT2NBaAaGASNI RS tQ
0 Les droits d'usage
o Contrblede lalégalitéforestiere et de laracabilité des produits forestiers
o La certificatiorforestiere;
IV. [ @césaux ressourcegénétiquedorestiereset du partage des bénéficessus de
leur exploitation;
V. La cforestationoule déboisemenk f QI F T 2i&NdBférestatiorh 2 y S
VI. La Uutte contre le changement climatigue ele paiement pour services
environnementaux
VII. Les taxes forestiéres
VIIl.  Les prix de vente des bois des plantations
IX. Lesmfractions etlespénalités;
X. Le doit des communautés locales et des pigtions autochtones a apporter leur
consentement libre, informé et préalabl¢CLIP) dans layestion durable des
ressources forestieres

(0]
(0]
(0]
(0]
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Les axes stratégiquest lesk ES & (NI y & @S NEdu ¢th deRcorvefgerBeNd8 &y (A 2 v
I 2YYA&aaAizy RSa C2 NGAMFAIRGMespondlelit dd8s théBayiquesldd S 6
communicatioradéveloppemar leMinistere pour la période20152025:

- Axe LINA 2 NA G A NB :RMaringhis@iohlddes” politRjués forestieres et
environnementales

- Axe LINA 2 NR G I A NB : Re&stioy @tSvhldgisayon X@afle des ressources
forestieres;

- ILES LINR 2 NA G A N®nséhatioy ¢t StiNgatidry duraiteyde la diversité
biologique;

- AxeLINJA 2 NA ( | A NB : IRt@ oyitie SNaF&gfuchagggment climatique et
la désertification

- AxeLINA 2 NR G I A NB : deeloppénntIgdSigconoiglie i participation
multi-acteurs;

- AxeLINJR 2 NXR (i vehtidS6: fiRaDdderiantS diirables

Axes transversaux
- Axe transversal 1Formationet renforcement des capacités
- Axe transvesal 2: Recherche développement
- Axe transversal 3Communication sensibilisation, information et éducation.

Nous pouvons évoquer les nouwd| thématiques ou processus auels le Congo a adhéré
sur le plan international, notamment I w9 5 5 b-FLEGT. Die Qlukkszdifférentes
conventionsprotocoles et accords internationaugprrespondent également deschoixde
thématiques a vulgariser.

Ces grandes orientatiorthématiques, misesen perspective avec les demandégoquées
par la communauté forestiéreaboutissent au tableau €lessous visant a organiser la
diffusion deghématiquesclés du Ministére.
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Stratégie de communication

Pt
LIER

COMMUNICATION INTERNE

AXE DE
COMMUNICA
TION

Tableau6. LesthématiquesdeO2 YY dzy A O GA 2 Y

SUPPORT DE COMMUNICATION

Partage hNABFYyAaSNI dzy &aeadsyS RS R20dzySy
RQAYTF2N LIKEAAI dzS LJSNNSOGI- yi fQlFl O0OSaaAoAt)
au sein desRS& |3Syila Rdz a9C5553 [l&tageydesiElényent
différentes suivants:

structures du - [ QFyydzr ANB adGFGAaGAdzS FyydzSt |
MEFDD - Les bases de données actualisées du secteur forét / faur

environnement, préférentiellement sous SIG

- Les documents cadres du MHBEFDOpolitique forestiére, stratégie d
développement durable, code forestier, etc.) en version intégrale
synthétisée ;

- Les rapports annuels des structures lices au MEFRBNAR, PFDE
REDD+, SCPFE, etc.) en versions compléte et synthétisée ;

St ftQ2NBlIyAaldAz2y RS £ SdzN

GROUPE CIBLE

| ]
PRINCIPAL t!we9b! Lw9 59

Cadres et agents d MEFDD, DEP pour la producti

MEFDD aux niveau des différents documents

central comme

décentralisé Consultance pour organiser
systeme de documentation €
RQlI NODKA @I 3S LidzA

Partenariat avec un éditeur
imprimeur

t NBLI NENE RAFFdzZASNI Si 2NHFYA&SN
internes, notamment
- Le Plan de Travail Annuel Budgétisé du MEFDD, décliné par Directi
Services ;
- Un calendrier des événements du MEFDD pour diffulsicge ; avec les
personnes impliquées pour diffusion restreinte

Un manuel des procédures décrivant les modes opératoires
fonctionnement internes, intégrant un organigramme détaillé et un reglenr
intérieur ;
- Une description du foctionnement du corps paramilitaire des eaux
foréts ;
- [ Sa LISNBRLSOGAGSA RQS@2ftdziAzy RS
du MEFDD, a intégrer au site internet du MEFDD.

Cadres et agents d MEFDD, DEP pour
MEFDD aux niveau centralisation des différent:
central comme documents
décentralisé

Consultance pour le manuel d
procédures
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Stratégie de communication

COMMUNICATION EXTERNE

Améliorer la
connaissance
des
populations
autour des
thématiques
liées au secteul
forét / faune /
environnement
Augmenter la

visibilité  des
actions du
MEFDD

Créer une
synergie de

communication
avec les autres
institutions et
partenaires

- Informations et vulgarisation autour des missions et des activités Grand public et CLPA  Médias, relais communautaires

MEFDD, des DDEF, des brigades et des postes de contrble

Gestion durable des ressources forestieres

- Reboisement et régénération des ressources forestiétes dangers dt
RS02Aa4SYSyd SiG RS fF RST2NBaidl Ga
usage de feux de brousse, prélévement excessif du bois ne permettant |
reconstitution forestiére, prod YS RQlF 6 yYR2Y Rdz 02
coupe des bois, especes de flore menacées d'extinction,:eéfapvention sui
la désertification, convention sua diversité biologiqueConvention sur les
changements climatiques

- Valorisation et tragformation diversifiée et plus poussée du bolioi de
coupe et enjeux des coupes illégales (montant des amendes et ample
préjudice);

- Contrdles de coupes industrielles (contrbles de terrain, suivi de la ¢
des bois, abandon de boisadiétre de coupe des bois)

- Gouvernance forestiére et tracabilité du bdis ws 3t SYSy i
Européenne (RBUE), Accord de Partenariat Volontaire/Application
réglementations forestieres, de la gouvernance et des échanges commel
(APV/FLEGT)

- Dispositions de la nouvelle loi forestiére.
Economie Verte / Développement Durable

- Aménagement des foréts de production:
f QAYLX AOFGA2Yy RSa /[t!
I'application des cahiers des charge)

- Promotion de la foresterie Communautairdes droits et devoirs de
LJ2 LJdzt F GA2ya NARDBSNIAYySa LRdzNJ 1 ¢

les lois induites p
RFya fdr°
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Populations vivant dan. MEFDD DGEF

et autour des Relaicommunautaires et OSC
plantations

Coupeurs fraudeurs

Travailleurs des société
forestiéres

Grand public

Députés et élus locaux

Communautés locale MEFDD
et populations
autochtones (CLPA CNIAF
riveraines des

concessions forestieres OSC
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Stratégie de communication

f QSELX 2AGF GA2Yy : RalzWMP52011S portar ZprotetidrNbt
promotion des populations autotbnes;

- Promotion de la Certification forestierecontraintes et bénéfices pour le
différents acteurs

- Pollution environnementale Convention de Bale sur le contréle d
mouvements transfrontaliers des déchets dangereux et de &ianination;

| 2y @SyiAz2y RS FYF{12 adzNJ f QAy G SNJ
le contrble de leur mouvement en Afrique.

EconomieVerte / services environnementaux

- Valorisation des Produits Forestiére Non Ligndutte contre la pauvreté
(sylviculture des espéces forestieres locales et exotiques, extractio
production des huiles essentielles, droits d'usage, cusldes PFNL, et

- Boisements et reboisementspromotionRS f QF ANR ¥ 2 NB
énergie;

- Explication de la loi de conservatipn

- Espéces de flore endémiquesonvention sur le commerce internation
des espéces d& | dzy S SO Ff2NB &l dzglF 3Sa
convention de Washington

- Accroissement des stocks de carbon@nvention de Vienne sur |
LINEG§SOGA2Y RSt 02dz0KS RQ212yS

- aAaS Sy dzuzdNB Rdz LINPOS&&adza w955
- Changement climatigue Convention cadre des Nations Unies sur

changements climatiqgues (CCNUCC), Protocole de Kyoto, Conventi
+ASYyYyS adz2NJ £ LINRGSOGA2Yy RS I 02

Conservation de la Biodiversité

- Certification des aires protégées

reglementation sur la faune (réglementation de
RQ2 dzdS NI dzZNE RS |
les parcs nationaux)

- Lutte contre le braconnageles méfaits du braconnage et du commel
illicite transfrontalier des produits de faune et de flore sauvages (changei
d'habitudes alimentaires en consommant moins de viande de brot

la chasse, péric
OK I & & S Z-bracohBagerdéns
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Voyageurs (aéropor
Maya Maya et Agostinc
Neto, port)

Forestiers  douaniers,
ONG, Société:
forestieres

Députés et élus locau
OSC, CLPA et I
sociétés privées

d'exploitation
Ecoles (enseignants ¢
éléves)

Grand public
Décideurs politiques

CLPA
Braconniers

Associations de

Comité de gestion
Autorités
traditionnelles, ONG

politiques,

FAO

Centres de recherche forestiere

ACFAP

Programme de conservatiodes
écosystemes du bassin du Con
(PACEBCO)

Union Mondiale pour la Natur
(UICN)
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importance de lafaune etde®f 2 N3 RI y& f QSEA ai Sy chasseurs
- Aménagement des parcs et des aires protégégsomotion de la
conservation de la biodiversité, protection de la faune, devoirs/responsab OSC

f ASS& | dzE | ANB A LINRGS3ISS ae: Ganveritich dig

[ 2y RNB& LR dzNJ f I O2yaSNBIGdAZ2Y RS
Convention sur la Diversité Biologique (CDB).

Regroupantuatre (04) thématiques principalesyuS LINR LIR2 &AGA2Y S&aid FLAGS AOA a0y & IFRYNIRAY EN
production de supports d®2 YY dzy A Ol GA2ya SG fS&a aSyairoAtAaldAazya dzi2dz2NJ RQdzyS
en efficience sur la diffusion et la réception des messages.

[ Sa I OUADPAGSAE RS YAaS ibBegnhatigueadsndtgidRds, sent décRidsTans2a thoBigme Rtie QuPpeésent document,

le plan de communication.
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4. LES ACTESHET LES CIBLESAEQ@MMUNICATION

Les émetteurs

La stratégie de communication du MEFDD sera pilotée par la DC\powaibtenir des

résultats tangibles,devra A Y LI A |j dzS NJ ds Q&tigsapseMantesSauxRactivités du
MEFDOes Directions Généralessl&ervices, les directions rattachées, les organismes sous
tutelle, les partenaires privés, la société civile, etices activitésle communication pourront
étremisesS 'y dzdz@deSpointiNBI | Ad RS I 02 Y Yiaahmedipauh 2 y &/
les acivités de terrain, qui pourront étre confiées awdirections Départementalesle

f Q9 02y 2 YA Sides DnyddigationssdbllB Société Civilgsélectionnéesdes Projets

et/ou organismes soututelle du MEFDRyant un Siége décentralisé

Les relais d la communication

Concernant les Organisations de la Société Civile (OSC), seulesaune®ré A 6 f S LJ NI A S
elles,a 2 dz@SyYy i RQSYy @S NH dzNBt avey in Hudget comntuyidatiorSaititrédl NI O |- |
Les activités de communicatiailu MEFDD quseront réalisées en partenariat aveesdOSC
locales,devionR2y O FI ANB f Q202Si0 .RQdzyS o6dzRISGAAI (A2

Concernant les DDEF, leur budget communication est compris dalgnéacomptable

« mission», car les sensibilisatiorse réalisentde maniéretransversale Quasiment aucune
YAdaAz2zy yQSald R2yO NBIftAASS I @SO LI2dz2NJ 202SC
thématique. Du reste, selon les entretiens réalisés, il semblerait que kigtie n'évolue pas
etljdzQSt S az2Aid AohdrelzAuX basding deS vulgasdiibld deEBDDEF. Par

02y asSljdsSyidz RIFEIya fQFRYAYAAUNIGA2Y RSOSYUGNI )
sont trés importants. Une liste de ces besoins priori@st présentée dans la partie plan

de communicationtout comme la liste des formationgréconiséegour que les agents des

DDEF puissent acquérir les compétences requises a la réalisation des activités de
communication de terrain cf. Partie 1V, Produit 7: Préparer et utiliser les supports de
communication interas

Les Projets et lesr@anismes sous tutelle du MEFDD sont en grande partie autonomes dans

f SdzNJ F2y OQlAz2yySYSyiado Lfa az2yi R2y O a2dzdS!
communication, & partir du moment ot B8 Q A Y & dahsNe® &rignifiations énoncéesipla

présSy 0S ad NI G§S3IAS RS O02YYdzyAOI GA2yd LE aSNFAG
zones décentralisées.
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t 2dzNJ YSGUNB Sy dzdz@NB dzy S O& i Whidegtifiek I&QREpesO2 Y Y dz
cibles viségar le MEFDDCes cibles peuvent se répartir en différentes catégoetesous

catégories comme préseté dans le tableau @essous. A chacun de ces ensembles, des
YSaal3Sa alLISOATFAIdzSa R2AGSYy(d sGNB Lieslisa |
communications envisagées.

[ S LISNR2Yy Yy St R. L i
. - o Informer sur les thématiques émergentes a&ur les
Secteur interne forestiére centralisée € Lo e .o oaA. L.
FOuUAQGALGSAE Su ftQ2NHFYyAal 0A

décentralisée

Les politigues (Parlementaire , . o ,
_ i Contribuer a la vulgarisation detextes et lois du secteu
Conseillers Départementaux ¢ . i .
forét/ faune/ environnement pour leucompréhension

Municipaux)
Autorités locales (Préfecture, Seu Sensibiliser pour une application effective des textes
Préfecture, Chefs de village) vigueur

Secteur public Développerune mopération plurisectorielle notamment

Autres Administrations publiques L o
dans les activités de sensibilisation

{ SOGSdzNJ RS f QS| Eduquer sur lesSya2Sdze RS f QF @€
formation (les universitaires, le climatiques, économie verte, fondscarbone) pour
chercheurs, les écoles c expliciter autour de ces thématiques de préservation ¢
formation) écosystemes
Sensibilisesur ks contrdles de coupes industrielles et
Sociétés forestiéres nouvelle loi forestiere dans sa globalité pour s
application effective
Petites et Moyennes Entreprise Sensibiliser sur la réglementation sur les coupes.
Secteur privé  dzdz@NJ y G RIF y & f S commercialisation des produits forestiers et |
transformation du boi®et/ou petits conséquences néfastes des feale brousse pour de:
exploitants forestiers changements de comportements vertueux
) Sensibiliser sur l&&glementation concernarla faunepour
Braconniers / chasseurs
des changements de comportements vertueux
La société civile (OSC, ON
association, groupemen) WVulgariser les droits et devoirs des populations riverain
impliquées dans le secteur forét en matiére de gestion durable des foréts.
Société civile  faune / environnement
Connaitre és thématiques liées au secteur forét / faune

Grand public population _
environnement
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Communauté
internationale

_ Informer surles$F f A4l A2y & RS f QI
Banque Mondiale _
notamment via le PFDE
Agences du Systéme des Natic
Unies, particulierement la FAO
Agence Francaise d
Développement  (AFD) Union

Européenne (UE)

Informer sur les activités réalisées dans le secfeuét /
faune / environnement / agriculture au Congo afir
RQSy@Aral 3SNJ €S Yz2ydalr3as S
ROSYDSNHAINE AYUGSNYIFGA2y L §

Organisation Internationale de
Bois Tropicaux (OIBT), Commissi
des Forets d'Afrique Central
(COMIFAC), Communauté des Et Informer sur les activités réalisées dans le secfevit /

RQ! FN& |j dzS / Sy I environnementau Congo
Association Techniqu

Internationale des Bois Tropicat

(ATIBT)

Mener des actions de mobilisation des fonds pour la n
Sy dzdz& NB RSa& LINR 2 S
foret/faune/environnement

Ensemble de Ila anmunauté
internationale
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laYSGK2R2f 23AS RS OANDdz A2y RS f QAYF2NXNI (A 2 yé dahy lé tdibead aedsouR €& F S NEB y
tableau de synthésenet en cohérencdes axes decommunicatian, les thématiquesles émetteurs,les ciblesles canaux de diffusion a
privilégieret les risques de la nqmerception / compréhensiodes messages

I . Communication La mauvaiseonnexion
Utilisation des données . .

: . . interpersonnelle internet ne permet pas le
Susciter une plus informatisees rendues DCV appuyée par Mailing List téléchargement des
grande efficacité dans RA &LR yAof S& RI PPUYEE PAT ~ihle interne 94 . g

s . . les services - Courrier interne pour  données
la réalisation des domaines des secteurs forét / _ - Cadres du MEFD . .
S . techniques les documents papiers Le systéeme de
activités du MEFDD faune /environnement L . .
ex : - Site internet pour documentation / archivage
préférentiellement sous SIG s A x «
téléchargement yQsaoua LJa T2
Améliorer les Dvnamisme des agents du Mise a disposition de
connaissances de y . g o f QAYF2NXNI GA2Y Informations non rendues
~ -+ 2. . a MEFDD au travail motivés par , o . . . .
f QSyasyof s . , _ DCV appuyée par Cible interne - Mailing List disponibles par les
une meilleure compréhension ) o L .
agentspar une bonne _ _ les services - Agents du - Courrier interne pour  Directions et Services

. . . du fonctionnement interne et . . .
gestion de la circulation ) , techniques MEFDD les documents papiers concernées, notamment

. ) pour obtenir des promotions er L
des informations au _ - Site internet pour pour les PTAB

_ internes iz
sein du MEFDD téléchargement
Gommunication grand public et
i médiatique: La population ne manifeste
: - e, .. DCVappuyée par . d pvp . -
Moderniser I'image du  Assurer la visibilité des missior les services Cible externe - campagne LI a RQSyYy 32 dzSs
MEFDD et de ses agen' et des activités du MEFDD techniaues - Grand public RQA Y T2 NXNI A missions des agents des
q vulgarisation Eaux et Foréts

- Radio et télévision

65



Stratégie et plan de communication du MEFDD Stratégie de communication

Partage de Créer une synergie de Cible externe Non adhésion des

connaissances et des communication avec les autres DCV - Partenaires du Plaidoyer partenaires a la vision de

bonnes pratiques institutions et partenaires MEFDD partenariat du MEFDD

Vulgariser &s principes Améliorer la connaissance des

de gestion durable et de populations autour des . Insuffisance de structuse
. . L L Cible externe ,

préservation des thématiques liées au secteur relais

écosystémes suivants  forét / faune / environnement
Enrayer les coupes illégales et

les feux de foréts Mobilisation sociale
Informer et appuyer les P.NAR, SNR communication grand publiet
_ initiatives de reboisement ' ’ - Coupeurs communication médiatique La loi prévoit des amendes
- Gestion durable . SCPFE

deS resSoUrces traditionnelles et/ou DDEE fraudeurs - C}ampagne ) trop fortes par rapport aux

forestiores mécanisées 0SC - Exploitants RQAY T2 NI I U A infractions commises, qui
Accompagner le UE forestiers vulgarisation ne sont donc pas payées
développement de la tracabilité - Emission radiotélévisée
de la certification et de la et débats médiatisés

gestion transparente des foréts
- CLPA riveraines Mobilisation sociale et

- Economie Verte Application des droits et devoir des concessions communicationgrand public A oA .
2L ces drofs « REDD+, CNIAF ! rgranc p [ Sy G SdzNI RF y &
et des populations riveraines en forestieres - Campagne L AL .
. o . DDEF < ..,RSa LXlIya RQ
Développement matiere de gestion durable des - Sociétés RQAY F2NXI UA .
R OosC s N du territoire
Durable foréts forestieres vulgarisation
- Autorité publique - Emission radiotélévisée
Economie Verte Perspectives de développemer - CLPA riveraines Mobilisation sociale et Marginalisation persistante
I socicéconomique des zones REDD+CVPFNL des concessions communication grand public  des populations
environnemen rurales forestiéres en valorisan DDEF forestieres - Campagne autochtones
‘aUx les savoirs et pratiques OoscC - Entrepreneurs ROQAYF2NXNI GACIAOES yADSI
endogénes (perspectives de actifs et vulgarisation initiatives communautaires
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Stratégie de communication

Préservation de
la Biodiversité

valorisation du bois, des PFNL,
de la reforestation, des énergie
alternatives, activités agro sylvi
pastorale, ¢c.)

Respecter les lois de
conservation de la biodiversité
(périodes de fermeture et
RQ2 dz&dS NI dz2NBE RS
especes protéges, etc.) et
promouvoir la gestion et la

conservation 2SR
Changement d'habitudes DDEF
g 0sC

alimentaires en consommant
moins de viande de brousse af
de satisfaire les besoins
alimentaires et économiques
des générations présentes et
futurs
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potentiels de développemenkt
activités alternatives de
développement

CLPA riveraines

des aires N . CrAo6fS RS3AN
. . Mobilisation sociale, , 5

protégées et des des communautés Locales

. communication grand publiet
concessions L o au processus de
. communication médiatique .
forestieres conservation de la
. - Campagne o o
Braconnies et biodiversité

L RQAYF2NYIFGA
associations de .)/ . Obligation pour les DDEF
vulgarisation

chasseurs e . ., ., defermerlesyeuxsurla
. . - Emission radiotélévisée . ~
Administration , L, chasse sinon edunémes
N et débats médiatisés
Forestiere ne peuvent plus manger

décentralisée
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V. PLAN DE COMMUNICATIQ0L5 DU MEFDD
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1. ORGANISATIODES ACTIVITES DE GQ@MNICATION

La stratégie de communication a permis de mettre en cohéretes thématiques de
communicationavec leurs supports de transmissiorgsigroupes cibles et bs canaux de

diffusion. Cette quatriemepartieO2 Yy OSNY'S S @2t S 2 LIS NidileA 2y y St
fSa OUAGAGSA RS O2YYdzyAOlI GA2y t YSOGGNB Sy d
plus pragmatiquelesréalisations que le MEFDD prévoit emme de communicationpour

f QF Yy S Ss astinitapomrésuéeslans le tableau suant, I @1 yi RQs (pp&B RS
produits.

Produit 1.0pérationnaliser le site
internet du MEFDD
Communication médiique  Produit 2.Editer le journal du MEFDD
Produit 3. lPoduire une émission radio
Communication télévisée

externe Mobilisation socialg _ . L
Produit 4.0rganiser les activités

communication grand public . . .
. RQA Y T 2 NiMdarsatiény

et plaidoyer

Gommunication Produit 5.Développer la communication

événementielleet plaidoyer  événementielle

Mise a disposition de Produit 6.0rganiser un systéeme de
Communication f QAYF2 NN (A 2y documentation
interne GCommunication Produit 7.Préparer et utiliser les support

interpersonnelle de communication internes
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1.1La communication externe

La communication externe concerne les partenaires externes au MEFDD. Elle cansiste
organiser et structurer le systeme de communicatmour répondre aux attentes de toutes

fSa LINIASE LINBylyiSa Sy YIFIGASNE RQAYTF2NNI
promouvoir les particularités du MEFD@évelopper sonmage auprés de ses différents

publics; déployer ses stratégies relatioalles auprés de I'ensemble des parties prenantes.

PRODUIT 1. OPERATIONNALISERSLEE INTERNET DU MBF

Figure3. Organisationdd | OGA GAGSa RQ2ioSiNdm&tA 2y y £ Aal

1. Opérationnalisatio
du site internet du
MEFDD

Maintenance du Formation des agen
réseau informatique du MEFDD a la
et de la connection gestion, l'animation e

internet b £ QSy i NEB

Animation du site

internet

t NBaSyidldAazy RS t QI OGAGAGS

[ S aAGS AYyGSNYySiU Rdz a9C55 R2A0 LISNXYSGINBS RQ)
au niveau nationalet international, des actions et des activitéts menées au sein dudit
Ministére. Le $e internetestl £ A YSY GS LI NJ f QSyaSvyofiegeaRS €I
travers des points focauqui sont désignés dans une Note de Service de la-RECVANnexe

5NGS RS ASNBAOS RSaAdaylyld tSa OFRNBa NBaLRy
du site web du MEFDD

Méthodologie organisationnelle

Au niveaudes ressources humainest selon cette mémeéNote de Serviceyrente-sept (37)
agents du MEFDBux niveaux central et décentralisé, ainsi que deganismessous tutelle
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sont responsabilisé poureffectuerf QI O (i dzetiamaitteinanégl site internet selon
f Q2NHI yAaldA2Yy adzZa gl yas

Coordination

Responsable  Directeur de wSalLkRyalotftS RS f _. .
L , _ Directeur de Cabinet
publication bon fonctionnement du site web
Rédacteur en chef Responsable du contenu du site  Directeur de la DCV +
+ secrétariat valide et trie tous les articles secrétaire
Administrateur Webmaster et son Responsables de la gestion du site 02 agents de la DCV,
adjoint conception et mise a jour Service Informatique
Agent Responsable _
) _ Responsable de la maintenance du 02 agents de la DCV,
technique technique et son _ _ _ _
. site et de son boffonctionnement. Service Informatique
adjoint
Editeur _ o . 02 agents de la DCV,
Publicateur et son Responsablesélection et correction . o
. i Service Communication €
adjoint des articles

Vulgarisation

Points focaux

Rapporteur 28 agents de la
communauté forestiée :
nH | 3Syida R
02 agents de la DGEF

Chargés deollecter les informations 02 agents de la DGDD

concerr]ant les domajnes de _ 01 agent de la DCOOP
fQS02y2YAS T2NbBa 02agents de la DEP
Points focaux développement durable et de la 02 agents de la DGACFA

faune. Il doit toujours étre en éveil et 01 agent dUSNR

a4 ONXzii SNJ £ QF O dz £ 01agentdiPrdNAR
f20Ffs yrLidA2yl§ 01 agent duCNIAF
01 agent de la REDD+
01 agent du SCPFE
12 agents pour les DDEF
(1 agent par DDEF)

TOTAL 37 agents

La DCV est chargée de centraliser les informations envqyaetes points focayxde les
traiter et de mettre a jour le site internet. Une cellule de validattassemblant les instances
décisionnelles du MEFD&stOK I NASS RS @It ARSNJ fSa | NIiAOf Sa
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Au niveau de lagestonduA 1SS RSdzE 6nHU NBaLRyaoySyEGaAZY
du site internet appuyées par le secrétariaAu niveau dela maintenance, deux (02
informaticiens sont chargés du bon fonctionnement du si@oncernant Q S RdelixA(@y >
communicateus sont chargés dda sélectim etde la correction des articles envoyés par les
vingt-six(28) points focaux.

[ QSyasSyotS RS 0Sa YSYoNBa Sad dSydz RS asS NBd
point des publications. Une fois approuvées par la Cellule de validation, ces publications
LISdzoSy G sUNB YAasSa Sy fA3IySoeoiQfaRssmhaine. & SNI A (

t 2dzNJ ISNBENJ RS YIFIYyASNE STFFAOFOS OS araiasSsz 1 :
O2YLX Sz RQdzyS o62yyS O2yySEA2Y AYyGSNYySi=z RS
RS 1 LINAaS Sy OKIFNBS R $quifeltechwiqué tharpée Ade y F A
f QFLYAYlFGA2Y Rdz aAGdS® /Sa |aLlsSotdga aSNRBy(d LINA
Economique (PFDE), ainsi que la connexion pour les deux (02) prochaines années. .

Réseaux sociaux

Parallélement au développement dh$iS Ay OGSNYySi>z At O2y@ASyid R
MEFDD dans les deux (02) principaux réseaux sociaux adtaeksbookCet Twitter©.
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PRODUIT 2. EDITER LE JOURNALNMEFDD

Figure4. Organisation deactivittcsR Q S R dlujjolirgay/
2. Le journal d
MEFDD
1

I | I 1

Organisation de : : o
a . ' Mise en forme d Impression du Diffusion du

i

t NBaSydalrdazy RS fQlFOUABAGS

Le MEFDD produira un magazine trimestriel dénomei@rét et Développement Durabie

de quarantehuit (48) pages qui sera distribt@ NJ (G dzA G SYSy G ® [ Q202S OG0 A"
communauté forestiere, les Universitaires, les partees au développement et le grand

public sur les activités du département

Méthodologie organisationnelle

La rédaction du journal commence par une conférence de rédaction qui détermine les
thémes a traiter, désigne les différents rédacteurs des artiddxe les délais de livraison. .

[ QAYLINBaaAzy &aSNI} NBFfAASS LI N dzyS &a20AS0GS
faite sur papier glacé en 1500 exemplaires. La diffusion sera également réalisée sous forme
de lettre d'information électroniqueenwyée de maniére périodiqgue. Des numéros hors

série pourront étre publiés pour des événements spéciaux.
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[ 2YLRaAbGA2y RS f QS dzi LIS

[ O22NRAYIFGA2Y Rdz 22dz2NyFf &SN} O02YLRasSS RQlI
points focaux (environ 20) présentéans le tableau comme suit :

[ QSRAG2NALFEA&GS 6aAyAraidaNBo
Un (01) directeur de publication (Directeur Gabinet)
Un (01) rédacteur en chef (le DCV)
Un (01) secrétaire de rédaction
Souifss edkaianTEle Deux (02) rewriters (relecteurs)
Vingt (20) points focaux répartis au sein des Directions Générale:
f QLY alLISOGA2Y DSY S Nhuelfey desRIDEF, @dbtdets
forestiers, de la société civile
Deux (02) journalistes reporters
Cing (05) opérateurs de saisie
Infographie Deux (02) metteurs en page
Relations publiques Un (01) responsable de la diffusion du journal (service de la vulgarisatio

Marketing Un (01) responsable marketing du journal (annonces)

(0p))
0O

[ QSljdzA LIS RS&a LRAyGa F20ldzE NBGSydz$S RIya ¢
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Budgétisation

[ | OSYGNI tAal A2y urRab serb O@séeHdu yYWEBDD((RGA ligriRdz 2 2
budgétaire annuellest organisée comme suit

DESIGNATION UNITE QUANTITE C.U. C.T.
Consommables

Ordinateur portable Unité 3 750 000 2250 000
Anti-virus Unité 3 20 000 60000
Disques durgxternes Unité 2 100 000 200 000
ClésusB Unité 05 15 000 75 000
Dictaphones Unité 3 100 000 300 MO
Appareils photos Unité 1 150 000 150000
Stylos Boite 50 5000 5000
Blocs Notes Unité 30 1400 42 000
Formations auxtechniques de montage

du journal Personne 15 7 000 000
Sous Total Investissement 10082 000

Production

Défraiement global pour la réalisation dt

journal ppérateur de saisie, metteurs erl Forfait 300 000
page, correcteurs, etc.)

Mission de collect® QA y ¥ 2 N | {i| Forfait 1/ trimestre 3000000 3000000
Sous Total Production 3300 000
Impression

Impression professionnellesur papier _ 1500

glacé, agrafé Forfait exemplaires 3990000
Sous Total Impression 3990 000

Diffusion

Carburant Forfait 20 000
Envoi par courrier dans les )

départements Forfait 25 000
Sous TotaDiffusion 45 000
{2dza ¢20F f 9 RA*Prddugfion Rripdegsiont ifUSiOnP 4335 000
Sous Total Editiomnnuelle (4 numéros) 17340 000
TOTAL Investissementédition annuelle (4 numéros) 39422 000
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Lacommunication médiast un moyen important pour atteindre toutes les couches sociales

Si G2dziSa tSa OFGS3aA2NARSa a20A2 (uafighedaNBs f Sa @
thématiquesliées entre autres aux changements climatiques, a la conservation de fadee

f I Ft2NB Ay aaA i dzQ biodiersité &dNSS duBlidtIdé mde@ ydu RS f |
développement durable.

3. Emission
radio-télévisée

t NBaSyidlridAzy RS QI OGADBAGS

Le MEFDD produira une émission ratfittvisée bimensuelle dénommeée « Forét et
développement Durable qui sera diffusée sur les chaines pubégqu privées ou
internationales, en fonction degartenariats avec lemédiasélaborés par ldDépartement

[ Q202SO0AFT Sald RQAYTF2NN¥SNE RS Qdzf 3+ NAASNE R
civile, la communauté forestiere sur les thématiquediées au secteur
forét/bois/environnement.

Méthodologie organisationnelle

[ QSYA&aAz2y LINBYRNI on YAydziSaunSéportags Btlun RA OA a
débat. Une feuille de route sera rédigée intégrant les théemes précis qui seront développés

tout au long des tournages des émissions. Un synopsis doit étre produit avant chaque
G2dzNy I 3S RQSYA&aaAz2yo Lt R2A0 sGNB GFfARS | @I
Une fois le theme choisi des tournages seront réali¢fése mission de terrairsera

organisée par trimestre et devra permettre la productiongibe (&) émissions.

Aprés le tournage la production sera réalisée au sein de la DCV.

[ | RAFTTFdzaA2y RS fQSYAdaarazy aSNI FIAGS RS
communautaires ainsi gusur les stations Radio Congo et radio communautaires.

76



Stratégie et plan deommunication du MEFDD

Plan de communication

[ 2YLRaAbGA2y RS f QS dzx LIS

Au

NBIFfAASNI t QSYAaaAz2y NI RA?Z2

01 chef de production

Equipe de tournagecomposée de 03 caméramans (techniciens télé)
01 éclairagiste

01 preneur de son

02 journalistes/présentateurs (01 télé et €ddio)

02 aides présentateurs (01 TV et 01 radio)

01 Technicien radio

01 technicien TV

02 Monteurs (01 radio et 01 TV)

02 réalisateurs (01 pour la radio, 01 pour la télévision)
01 scripteur

01 conseiller technique a la TV

01 conseiller technique a la radio

01 traducteur (lingala/kituba/langues autochtones)

total, dix-huit (18) LISNE 2y ySa RS fF 5/ + Si

le tableau cidessais:
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Plan de communication

DESIGNATION

Batteries dictaphone
CDBDVD

Cassettes mini DVD (B3AM)
Soustotal Consommables

UNITE | QUANTITE
Consommables

Forfait 1
Forfait 120
Forfait 120

C.U.

5000
500
5000

Réalisation d'un spot introductif (générique)

Montage
Soustotal Réalisation spot
Sous total Investissement

Frais de mission de 6 personnes
(Caméraman, journaliste,
technicien radio, ingénieur son,
chauffeur, personne ressource)
Personne ressource locale
Déplacement (avion, véhicule,
carburant)

Soustotal tournage

Invité(s)

Assistance technique (montage,
réalisation, conseil technique)
Soustotal réalisation émission
Sous totalLINR RdzO G A 2 y

Radio

Télévision

Archivage et diffusiodes
émissions produites aux membres
de la communauté forestiéere et at
grand public

Soustotal diffusion

Sousi 2 (i I €

Forfait
Tournage

6 5
personnes

Forfait 5
Forfait -

Réalisation énission

Forfait 3
Forfait 1

RQdzyS SYA&darzy

Diffusion
Forfait 1
Forfait 1
Forfait 1

56 000

30 000

10 000
120 000

150 000
300 000

100 000

6G2dNY I 38 b NBItA&FGAZY RQ

TOTAL GENERAL pourl® RdzO 0 A 2 Y RradiaiélBvisée drindebeA 2 v

78

C.T.

5000
60 000
600 000
665 000

50 0
50 000
715 000

1 680 000

150 000
600 000
2 430 000

30 000
120 000

150 000
2580 000

150 000
300 000

100 000

550 000

3130000
27235 0@
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PRODUIT 4. ORGANISER LES ACTE/f 5 QL b C hMWaGARISATION

La communication grand publisera  utiliser pourf S& OF YLJI 3y Sa RQAYy T2
vulgarisation et de sensibilisatiggour mobiliser és populationgibles sur des thématiques

liées au secteur forét /faune / environnement, afin glesciter une participatiomctive en

@ dzun ¢ha@ngment de comportemenet / ou une prise de conscience.

Figure6® h NBIF YA &l 0A2y RS fQFO0AQGAGS RS 0O02YYdzyA

neo | OGAGAGS
vulgarisation

Formation des
Choix des thématiques § vulgarisateurs sur les
fonction des cibles et de thématiques forestiereq
canaux et les techniques de
diffusion

Organisation des atelier§
missions de terrain

Préparation et productio|
des supports de diffusio

t NBaSyidldAazy RS QI OGAGAGS

Le MEFDD a pour mission de vulgariser les textes réglementeiréoute information

relative au secteur forét et développement durable utile au fonctionnement de

f QI RYAYAAUNr A2y FT2NBaldAsSNBo [ 5/ + | fF NB
activittssRQA Y F2 NI (A 2y k @dzf I+ NA &émindirésycollegSes, @tS. \CBs A y =
activités seront réalisées en direction des Communautés Locales et Populations

l dzi 2 OKG2ySasx tF &d20ASUS OAQAESET fQFIRYAYA&AUN
secteur éducatif, les Autorités Locales et les Audstiations publiques, les sociétés
forestiéres, les médias et le grand public. Ces campagnes dedrentomplétées par des

annonces sur les canaux de presse, télé radio dalte web. Ces activités
ROAYTF2NNIF A2y k@dzf AF NRAaF GA2Y N&AS Yy NRHI fyBa SINRS/VIA ¢
départements du pays.

Méthodologie organisationnelle

LyS OF YLI IYyS RQAYF2NXNIGAZ2Y &dz2NJ £ QSyaSyoft S Rd
précise sera organisée conjointement par la DCV et une agence de communicatidéerecru
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LN £fS tC59d 'y GNIYAFSNI RS O02YLISGiSyOS &asSNg
la suite des campagnes a organis@u cours de ces campagnes un réseau de relais

O2YYdzyl dzi ANB&a ohbDX Faad20Al (A 2yanisSenpldce a2 OA ¢
dz yA@SlIdz RS fQSyasSyoftS RS& RSLINILISYSyida R
OF YLI 3y Sa RQAYF2NXIFGA2ya SG RQFOO2YLI Iy SNI I

[ Sa O YLI I3ySa RQAYF2NNIGA2Y «k Odzf IlreNE &l G A 2
supports de communication correspondaatix thématiques décrites dans la stratégie de
communicationg cf. Tableau 5Les axes de communication et leurs suppoidsamment:
- Brochures résuméegdu code forestierpar thématiques faune, coupe du bojs
PFNL, etcde la loi N8-2011et des documents stratégiquesstratégie nationale de
développement durablepolitique forestiere au Congo
- BoiteaimageY LISNXYSG RS &a4dzaOAGSNI €S RSolFd £ 4N
@A adzk £ AaldatloB;y RQdzyS aaAi
- Projection des films et documentairegommentés en langues localesnoyen
mobilisateur pour attirer la population et leur attention capigrmet de faire passer
Y2YONB RQAYF2NN¥I GA2ya SG adzaOAdS €S RSol i
- Débats, réponses aux questionde but est de susciter un débatfin de répondre
aux préoccupations du publcible;
- LyadrttlrdAz2y RS ol YRSNERT{ Sde séhsibilisgtdn etdley y S| dz
vulgarisation dans les endroits stratégiques tels que les marchés, les grandes artéres
etc.

Dans un autre registre mais toujours autour des campagnes de vulgarisation des actions de
plaidoyer envers les partenaires internationaux et técideurs politiques étatiques et
sociauxdevront étre menés. Ces actions de plaidoyer permettrontrisbiliser, susciter une
FOOSLIIFGA2Yy 2dz dzy Sy3ar3asSySyid RS tF OAotS @A
structures

Actions de plaidoyer

- hNBFYyAaSNI RSa NByO2y(iNBa | SO fSa OAoOf S3
a9C553> OS |jdzQAfQAKR § REEL OBl NjidIQADS DIfdizi T A
RS340SyiSa LI NISYSyGlANBa LR2dzZNJ SELIX Al dzSNJ
forestiere;

- Organiser des audiences. Les audiences sont une occasion par excellence pour un
plaidoyer pour obtenir quelque chose densmterlocuteur;

- t NPRAZANE S RAAGNRAOMzZSNI | dzLUINBa RSa OAof Sa
plaidoyer que sont les dépliants, les synthéses des rapports, les plaquettes
ROQAYTF2NXIGA2y S fSa y20Sa RQAYTF2NNI A2y @

A
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z A

CiRS&daz2dza a2yl LINBOA&SA fSa GeLSa RROGHIMNISiEAESsErtestiélless SNA St SG €S«
Tableaul4. Evaluationdesco@t LJ2dzNJ £ S&4 | O0AGA(GSa RQAYTF2NNI GA 2y Kk @dz :

MATERIEL DE VULGARISATION COUT ESTIMATIF
VULGARISATION

ACTIVITES DE

Supports CHROM et DVD. Diffusion ave L L _ )

J L _ 1 CDet 1 DVD par thématique multiplié au nombre de cibles soit env
écran, vidéoprojecteur, group )

, . 150. Prix 750000 FCFA pour les DVD et FCFA pour les CD
électrogéne

1 boite a imagespar thématique, comprenanenviron 50 mages en
format A4 et A3 soit 1000 FCFA

M ONROKdNB LI NJ GKSYI GAldzS RQdzy

Boite a image
[ FYLI IYyS RQAY"
vulgarisation de terrain

Brochures sur les thématiques spécifique reliées pour chaque bénéficiaire soit560nnn C/ C! 0 LJt
consultant externe pour environ300000 FCFA)
Mégaphone 15 mégaphones $0150000 FCFA

Déplacemerd une fois par semestre d& personnes, sur le terrain
5 millionsx 2 = 10 millions

Mission de terrain

SousTotal vulgarisation de terrain 21200000 FCF/

Participation a des 5 passages médiatiques 4 passages annuels, soi2Q0 000 FCFA

émissions/débats radio C . < L. - e 2 . :
s s e , 41 NI A Of-emi pay@ds0® FCFA) diffusés dans 3 journaux soit

télévisées et diffusion 5 articles 1 80000 ECEA

RQF NI A Of $& R '

SousTotal vulgarisation médiatique 3 000000 FCF£
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PRODUIT 5. DEVELOPPER CAMMUNICATION EVENENIIELLE

[ O02YYdzyAOlI GA2Y S@SY S YSWUIANI dasA 1 5Al LILA ST Ta
événements pour faire passer des messages. Elle contribue & obtenir une visibilité plus
renforcée aupres des cibles et développer une bonne image du ministére.

Figure7. Organisation ds activités de communicationévénementielles

5. Communicatio
événementielle

b aanjzar‘gIS:stm;ﬁ?c?] Préparation de Articles diffusés Réalisation de
DIrOSpectus, etc. dossiers de press dans la presse gadgets publicitaire

t NBaSydalrdazy RS f QI OUABAGS

La communication événementielle permettide faire connaitre les principales activités du
a9C55 f2NB RSa SOISSHque: YI 2SdzNB  |j dzQA €

- La2 2 dzNy yeturddd@|a chasse

- Lajournée de fermeture de la chasse

- [V 22dz2NYS;S RS f QF Nb NB
- Lajournée de la biodiversité

- Lajournée internationale des foréts

- Lajournée des zones humides

- Un événement sur une thématiquahoisie;

- Etc.

82



Stratégie et plan de communication du MEFDD Plan de communication

Méthodologie organisationnelle

[ Q2 NHdn yie\lacbnimunication autour des événements susnommés devra se réaliser de

la maniere suivante

1. Une conférence de presse sera organisée a laquelle sera conviée les journalistes une

- AL LA

AaSYFAYS | @Fyh fQSJSesSiossigrsde pressaddbtimislaz2 OO & A
disposition pour faciliter leur travalil.

2.1 £ Q2dz@SNIdzZNE RS f QS@OSYySYSyidas dzyS &asSljdzsSy

LI aasSNI €S vYSaal 3So
maniere efficienteles populatims. En plus de la piece, il pourrait étre distribué un
odzft t SGAY Sy 3JFdzAiaS RS

I S G G iBforvied étde BeRsibiliskife NI S (

R

f SGONBE RQAYTF2NXYIGA2Y

3. 1dz O2dzNE RS f QS@SySyYSyd Si& Sy F2y0GAz2y R
pourront étre organisées

' G yia fQSe

Il LINEa f QS¢

Préparation @sgadgets casquettes, Ehirts porte-clés, pagnes, des cl¢
USB, stylos,

Préparation desupports de commuitation (affiches, banderoles)
Organisation deonférence de presse

Réalisation delossiers de presse

wSEFfAAlIGA2Y RQdzyS LIASOS GKSNGNI
wSlFfA&l GA2Y RQdzy aiGlyR RQSELR &AL
hNBFYAalrGA2Y RQFGSEASNI RQSOKI y3
RQSELISNASYOS 6. G2 .0

MettreenLJt | OS dzy f A ONBE RQ2 NJ

azyidl3S RQdzy R20dzYSyidl ANB

RédactiorR Qdzy I NIi A Of S

Les colts sont estimés podir QI y A Y | gilatre@ (04) é&kédements(1l événement par
trimestre) auchoix degvénements présentés précédemment.
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Diffusion médiatique
4 dossies de presse pou0 journalisteg5000
FCFA / dossier)
4 conférences de presses annuel{d®0000
FCFA / conférence)

Dossier de presse

Conférence de presse
Emissions, débats, tribunes, o
4 passages audivgisuels annuel6300000 FCFA /

documentaires, gazettes, (achats
passage)

RQSaL) OSa -teévigeésN.
Presse écrite (articles, publicités, 41 NJi A Of S& R ODAACTFA) difusES
publi-reportage) dans 3 journax
Sous Totatiffusion médiatique

Supports de communication

Supports deommunication Kaké Monoaffiches panneawx de sensibilisation
(affiche, banderole, flyers, sur les thématiques de vulgarisati¢h par
brochure, etc.) thématiques annuelles)

Gadgets publicitaires casquettes, Bhirts, pagnes, portelés

aSGGNB Sy LIX I OS Livre
Sous Totakupports de communication
Ateliers de vulgarisation

Organisation de table ronde d Défraiement des consultants
débat
Sketchs (a travers de activités Création, répétitions, préparation des costum
Spots publicitaires  piéces des comédiens et accessoire de scene.
0 KSNGNIt Sa& &dzNJ Réunions avees parties prenantes pendant le
f Q2001 aA2Yy missions (12 mois).
RQSOSYSYSyida SE Représentation théatrale dans le site retenu a
déplacement ministériel ou pour | toute la troupe pendant 12 mois et prise €
secteur educatif charge des artistes (10 pers)

Production des affiches spot et médiatisation
Sous TotaAteliers de vulgarisation

Totalcommunication événementielle
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400 000

1600000

1200000

3600 @O

6800000

1 000000

3000000

5000
4 005000

350 000

3000 000

1000 000

10000 000

3000 000
17350 000

38 005000
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1.2La communication interne

Les objectifs de communication intern@nsistent aorganiser au mieux la gestion de
fQAYT2NXYIFGA2Y | dz aSAYy RS ftQAyaidAlbdziazy Sy dzi

Dansla3SadA2y RS ddcuentafreltNIrvide Eehtyal des Archives et de la
Documentation (DCV), en tant §u YSY2ANB Rdz RSLI NISYSyid R2
référence.

PRODUIT 6. ORGANISEBN SYSTEME DECUMENTATION

Figure8. Organisation desictivittd RQ2 NHI yAal GA2y RQdzy aeaiasy

6. Organisation d'un
systeme de
documentation

Organisation de la -yl G Organisation du suivi
collecte des documen g ) sécurité des documen

Organiser la consultati
des documents

t NBaSyidlrdiAzy RS QI OGADBAGS

Le Service Central des Archives et de la Documentation, placé au sein de la DCV gere
actuellement deux fonds un fonds R2 OdzYSy G4l ANS S dzy F2yRa F
R QI N Ogre @S documents administratifs produits par le MEFDD (notes de service,
arrétés, rapports, décrets, etc.). Le fonds documentaire gére les monographies, périodiques,
articles scientifigues, magazines spécialisés du domaine forét, faune et développement
RdzN} 6t S® [ S F2yR&a R20dzYSyidl ANS NBINRHzLIS | dz
YIydzStt SYSydoe !y NBIAAGNBE RS O2yadzZ dFdA2y S
O2dz2NE RQSft I 02N} GA2Y LINIEF 5/ 0

[Q 202/SDVEKNE RRSE R2 OdzY Sy ést e\ rgeyfre $la disBaRitioNdeE A J I
OF RNBa Sid 3Syida Rdz pBogcLaxibiiieS Yeugiants, IcHerghieirs |j dzQ |
universitaires, ou toute autre personne intéressée), des informations documentaires
disponibles.
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Méthodologie organisationnelle

Ces fonds documentaires nécessitent une actualisation des documents qui tiennentecompt

des évolutions du secteur forét, faune et développement durable. Le bon fonctionnement

du fonds documentaire nécessite son informatisation (ordinateur, imprimante des €odes
barres, scanner de documents pourYaA &S A 2dza F2NXI G Yy dzY SNA |j dzS
documents etdes archives photocopieur). Un budget annuel sera prévu pour le bon
fonctionnement du centre (commandes de livres et abonnements aux magazines et
périodiques).

En matiere du suivi et de la sécurisation des documents mis a la dispositipnbtio, un
reglement intérieur sera élaboré a cet effet.. La mise en place de ce systéme nécessitera une
FdaAradlyOS SEGSNASAINBE L2dzNJ £S t1yOoSySyid Si
informatisé.

De plus, leenforcement des capacités des cadetsagents de ce service par les séminaires
et stages doit étre organisé.

Investissements
Ordinateur 3 750 000 225000
Disque Dur externe 2 100 000 200 000
Photocopieur 1 300 000 300 000
Total investissements 2750 000

Classement et archivage
2 consultants
5S@St2LIISYSyd Sid A archiviste/ Prise en charge par |
a2a0G8YS RS Of I 4aSY! documentaliste PFDE
pendant 1 an

Formation du personnel administratif a
t QdziAft A&l GA2Yy Rdz &i 36 000 000
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Vulgarisation du systeme auprés des

cadres techniques 12000 000
¢2G1t {eadsyS RS OftlraasSySyid ¢ 48000 000°

Abonnements aux magazin&gournaux

du secteur forét/développement durable/ 10 200 000 2000 000
faune

¢he! [ YAaS Sy LIX I OS RQdzy &aeai 52750 000

NB. Les consultants recrutés pour la réorganisation du centre de documentation et
RQI NODKAGFIAS &aSNRyd SybudjsiseelzB exRaQsBvidds bdsdingl) dzy S
matériels et de formatiomour la création du centre documentation

19 AGRECO (2014)Analyse des besoins en renforcement depamités institutionnelles du MEFDD et des
agences sousutelle », 133 p.
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7. Supports de

communication
interne

Les supports de communication interne du ministére serviront a mieux diffuser les
informationsauprésRSa | 3Syida RS f QFRYAYAAOGANF GA2y F2NF
leur production.

Le PFDE aidera la DCV a mettre en place une cellule de montdgeisuglle. Cette cellule

permettra de réaliser et multiplier les supports nécessaires a la réalisation des activités de
vulgarisation. Elle permettra de couvrir les activités du MEFDD dans son intégralité (car la
LINS&daS Ay @AiSS vy Setl@dotadNa évigrdasents) D @sdaddGedlirathhids
LISNYSGGNRY G RQ2NHIFIYAAaSN dzyS . FaS RS 52yysSSa
FFAY RQFfAYSYGSNI €S aAasS AyadSNySaz tSa R2O«
donnera une autonomie de touage et de production a la DCV, ce qui diminuera
considérablement les colts de couverture médiatique du MEFDD. Enfin, cette cellule
permettra de réaliser des documentaires sur divers sujets en fonction des thématiques

RQI OGdzZl t AdSo

Uneboite & idées placéet. f QF OOdzSAf Rdz a9C553% R2AU0 LISNXSI
RSa F3Syda I FAY RQIYSEtA2NBNI € 3ISadAazy LI
communication du Ministéreles informations recueillieemnt triées, traitées et diffusées

dansle site web et la revue du Ministére.

Le MNid 8 NB RA&LIZASNI RQdzy RSdzEA S Y& fard dvief f | NR
fQAYTF2NXNI O0A2Y Ay i S8 affshies desSartilds rédigésipbidtles @gemMisO dzf S
de la DCV, des coupures de pressdes expositions photos temporaires..
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Seront aussi utiliségour communiquer autour des réalisatiods ministére,lesbrochures,

dépliants, et autres flyers.

Lf Sad S3FtSYSyd LINR Y&NdRUmerits silvA®RA G SNJ LJ2 dzZNJ RA

Impression des documents pour affichage interne
Les annuaires statistiques annuels du secteur forestier

Lesbases de données du secteur forét / faune / environneme
éventuellement sous SIG

Les documents officiels une fois validés (politique foresti
stratégie de développement durable, code forestier, etc.)

Les rapports annuels des structures sous tutelles du MEI
(PRdNAR, REDD+, SNR, ACFAP, etc.)

Un organigramme détaillé du MEFDD

Le reglement intérieur du MEFDD

Les cahiers desharges deservices du MEFDD

Le fonctionnement du corps paramilitaire des eaux et foréts
Un calendrier des évenements du MEFDD et les perso
impliquées

Les Plans de Travail AnnuBlsdgétisés, éventuellement décline
par Directions et Services

[ S& LISNELISOGA®SAa RQS@2f dzi A 21
au sein du MEFDD

Une brochure présentant le MEFDD, ssactivités et ses
réalisations

Sous Total édition de documents

500

200

1000

500

1000
1000
1000
1000

1000

500

200

500

600 000

Prise en charge par le
PFDE

0

Prise en charge par le
PFDE

A la charge des
structures

1000 000

Document a réaliser
Document a réaliser
Document a réaliser

Document a réaliser

Documents a réaliser

Document a réaliser

Document a réaliser

1600000

Sur le plan informatique, il est nécessaite rendre opérationnel, pour tous les agermis

—n  w s

MEFDDf QS GIOGMNAWA  QAY T2 NX I (A & kahrdedoyf intdnét adxQA y & 4 |

YyAGSEdzE RS tQSyasSvyots

RSa

& (1 \"§AA0 fliodeNEDBEF R dz

connexion desbrigades et postes de contrbles). En effet, développement etle
déploiement de plusieursystéme de gestioninformatisés sont prévus dans umtdr
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LINEPOKS® Lf FLILI NG R2yO SaaSydaAasSt [dzS 1 O
faire de maniére optimaleSelon AGRECQes colts seraient les suivants

- tfry RQAYaAGFTElIGAZ2Y Rdz NEDEDOOEZCPA

- 1 OljdzA aA G0 A2y Rifstafattogdu deésehiS Y33 900 008 BCFA

- Equipement bureautique : 98 000 000 FCFA

Cependant, in de préciser ces informations trogénérales nous recommandons de
réaliser un plan de déploiement budgétisdu réseay intégrant lesdeux sousactivités
suivantes
- LI Yy RQAeyde dépléidmientivh rés¢au,
- I OljdzA aA G A 2Y réséau ét bushutiudd®paBgment ou la dotation de
nouveaux ordinateuns

Ce plan permettrait en outre de départager les taches qui peuvent®treA 1 Sa t f QA Yy
OSttSa |jdzQAat @aiteizFCplanipoulvarirBédger ledpRrdzie communication
Hamc LI2dzNJ &l YAaS Sy dzdzdNB o

Enfin, D2 NBIF yA &l A2y RS &aSaairzya RS T2NXYIFGA2Y R
bureautiques et les NTI Suite Offic€ : Microsoft Word, Excel, Publisher, Power Point,
explorateur Window8, navigation Wep est une activité au rapport impact / codt trés

positif. Les agentsqurront suivre la formation quelques heures par semaine sans devoir

étre mis en congé, et le perfectionnemenbuynrra se prolonger caftes apprenants ont un

acces facile a leurs formtdzNBE £ f QA y (i S NhiSaeND RE & NIAIING  1BSIAZ(.
renouvelé chaquannée pendant 5 an%.

5QF dziNB LI NIX RAFFSNBydGa GeLlSa RS F2NXYIFGAz2Y
F¥AY RQlI OldzZ t A4&SNJ £ SdzNB yA GBS dzE RS 02YLISGSY
récentesde communicatior(cf. tableauci-dessous)

20 AGRECO (2014)Aralyse des besoins en renforcement des capacités institutionnelles du MEFDD et des
agences sousutelle », 133 p.
2 bis
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Formation en outil informatique (Word, Excel, 100 cadres et agents du

o 4 400 000
PowerPoint, internet) MEFDD
. AL . ... Agents du Service
¢ SOKYAIldzSa RQSRdAzOF U A 2\ L
Vulgarisation de la DCV
Techniques de vulgarisatioraméliorer la _ 400 000
R ) Agents du Service
communication a travers le plaidoyer et les L
) L Vulgarisation de la DCV
techniques de négociations
Montage audiovisuel et animation des Agents du Service 300 000
programmes radio et télé Communication de la DC
Anglaispour traduction des articles du site web  Agents de la DCV 200 000
Sous Total formations 5 300 000
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2. ORGANISATION DRUIVAIEVALUATION DES AGTBS DE COMMUNICANIO

[ Q2 NBI y A a lélalugtigh désdctitésdag é@dhmunicatiomlu MEFDBe basesur un
document de référence qui est Plan de Travail Annuel Budgétidiéest doncgprimordialde

le valider annuellement.

Sur la base des indicateurs contenus dans le cadre logique et le plan de communication, des
évaluations annuelles seront organisées par le PFDE lettsaite ((B) premieres années de

YAAS Sy dwzdNBzI Sy

LJt adigi fin BuCPdgiea W Hevrdzbgaldnnyf T A Y

produire en interne des rapportsrimestriels et annuet portant notamment sur les
NEFfAalGA2yazZ YIFyljdsSYSyida SG RAFFAOMZ 1Sa NBy

A titre indicatif, le tableau allessous présente les apis potentiels qui pourront étre
apportés par le Projet Forét et Diversification Economiques (PFDE) dans la réalisation des

activités de communication du MEFDD

Opérationnaliser le site internet du CA Y I y OS Yritionn&Risatioh quzite web, de farmation
MEFDD et des structures sous tutelle  des agents du MEFDO &Q Sy (i N&ei A Sy Rdz
Editer Le journal du MEFDD Appui technigue en cas de besoin
Financementu matériel de production audiovisuel
Financement d certaines émissions en fonction des thématique
FinancemenRS f I LINBYASNBE OIF YLI Ty ¢
hNBFYAaSNI £ Sa | ©OG 7 sélection de relais communautaires départementaux et de la
vulgarisation formationdes vulgarisateuraux techniques de diffusion de
f QAYTF2NXYIGAZ2Y

Produire une émission radiglévisée

Développer la communication
événementielle

Non

Financementde ¥ A 4 S Sy LJ I O RQdzy &

Organiser un systeme de documentatio

documents et publications du MEFDD

Financementle certainssupports de communicatiomotamment

Préparer et utiliser les supports de
communication internes au MEFDD

REya fOQSRAGAZ2ZY RS R20dYSyda

Financement de la mise en réseau du MEFDD
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Maitre R Q dzdz& NB

ZoneR QA y i S NI S y (iRépuifliqueé du Congo

LOGIQUE
D61 NTERVEI

Stratégie de communication 2015 - 2017

OBJECTIF
GENERAL

OBJECTIF
SPECIFIQUE 1

OBJECTIF
SPECIFIQUE 2

OBJECTIF
SPECIFIQUE 3

OBJECTIF
SPECIFIQUE 4

Organiser une meilleure gestion

des activit®s d
sensibilisation de toutes les
parties prenantes impliquées

dans le domaine des foréts et de
développement durable.

Assurer la visibilité des missions
et des activités du MEFDD

Contribuer " I
connaissances sur les grandes
thématiques dans le domaine de
la forét, de la faune et du
développement durable (gestion
durable des foréts,
changements climatiques, etc.)

Améliorer la gestion et la
circulation des informations au
sein du MEFDD, en utilisant les
canaux de diffusion appropriés

Renforcer le partenariat avec les
autres institutions impliquées
dans les secteurs du
développement durable, de la
forét et de la faune, pour une
meilleure appropriation et
cohérence dans la vulgarisation
du concept

INDICATEURS OBJECTIVEMEN
VERIFIABLES

Les thématiques lites a la
gestion durable des foréts, la
préservation de la faune et de la
flore ainsi que la conservation
de la biodiversité sont diffusées
et les cibles sont informées

Les missions et les activités du
MEFDD sont connues en interne
par la quasi-totalité des agents
et en externe par la
communauté forestiere et la
grande majorité des citoyens
congolais

¢ La majorité des populations

|l ocal es sbapp
processus de gestion durable de
la forét et de reboisement

Les agents et cadres du MEFDD
ressentent une amélioration de
la gestion et de la circulation des
informations au sein de leur
structure

La majorité des partenaires du

MEFDD connaissent les
activités et les missions du
Département

93

Direction de la Communication et de la Vulgarisation (DCV) du MEFDD

SOURCES DE VERIFICATION

Rapports trimestriel et annuel de la DCV

Rapport doé®valuation
Rapportd 6 ®val uation fina

R a p p o mduéteda@pees des agents du
MEFDD et de la population en général par la
DCV

Rapport doé®valuation

R a p p o mquétedabpeés des
communautés locales et des populations
autochtones par la DCV

Rapport doé®valuation

R a p p o mquétedaGpees des agents et

cadres de | 6Administr
centralisée et décentralisée
Rapport doé®valuation

R a p p o mquétedatpees des partenaires

Rapport doé®valuation

HYPOTHESES / FACTEURS DE RISQUE

Les demandes de décaissement de la DCV
ne sont pas honorées
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PRODUIT

ACTIVITES

Plan de communication 2015
1.1 Dresser un état des lieux du site Web du MEFDD et faire des

Produit 1

Opérationnaliser
le site internet du
MEFDD

Produit 2

Editer Le journal
du MEFDD

Produit 3

Produire une
émission radio-
télévisée

Produit 4
Organiser les
activités

doéi nfor mat

vulgarisation

doéoam®l i
travaux

propositions
l2 proc®der aux

orati
déop®r at

on

d

1.3 Assurer la formation des agents du MEFDD a la conception et a

| 6entretien du site Web

1.4 Réaliser la mise a jour et la maintenance du site

2.1 Produire un magazine trimestriel

2.2 Imprimer le magazine

2.3 Diffuser le magazine

2.4 Assurer | a
professionnelle du magazine

f ormati on

3.1 Produire une émission radio-télévisée

3.2

3.3 Diffuser / vulgariser les émissions produites aupres des

membres de la communauté forestiére et au grand public

4.1 Former des vulgarisateurs sur les thématiques forestiéres et les

techniques de diffusion de

4. 2 atel i

terrain

Organi ser des ers

du

Di f f us er Ték GaBgoietRadioCongos u r

per

I 01

de

4.3 Participer a des émissions/débats radio télévisées et diffusion

déarticles dans | a presse

n

\Y

INDICATEURS
llrapport comprenant | 6 ®
site et un draft de design du nouveau site
1.2 Le site internet est mis en ligne et opérationnel
1.3 10 cadres et agents du MEFDD sont formés a la
conception et " | b6entre
1.4 Des actualisations du site sont postées au moins
une fois par semaine

2.1 Un magazine de 48 pages est produit en format
numérique trimestriellement et mis en forme

2.2 Le magazine est imprimé en 1500 exemplaires

2.3 Le magazine est distribué aux membres de la
communauté forestiére

2.4 15 responsables de | 6
la DCV sont formés

3.1 LO®mi déviséenest praddiie o
bimensuellement

3.2 LO®mi ssion est di fTélas

Congo et Radio Congo
3.3 Les émissions produites sont diffusées aux
membres de la communauté forestiére

4.1 10 vulgarisateurs sont formés sur les thématiques
forestieres et les techniques de diffusion de
| 6i nformation

4.2 Des ateliers de vulgarisation sur le terrain sont
organisés une fois par semestre

4.3 Au moins 4 articles et 4 passages médiatiques
sont organisés chaque année

RESPONSABLE

DCV + points
focaux

COUTS (annuel)

Prise en charge du
Consultant individuel
par le PFDE

Total Produit : prise en charge PFDE

DCV + points
focaux

Investissements :
10.082.000
Production :
3.300.000/n°
Impression :
3.990.000/n°

Diffusion : 45.000 /n®

Cf. Produit 7

Total Produit : 39.422.000 FCFA

Service
communication

Service
communication

Investissements :
715.000
Production : 2

580 000 / émission

Diffusion : 550 000

Total Produit : 27 235 000 FCFA

Service
vulgarisation

Service
vulgarisation

Service
vulgarisation

Prise en charge par le
PFDE

Campagne de
vulgarisation sur le
terrain :

21 200 000 FCFA /
an

Vulgarisation
médiatique :

3 000 000 FCFA

Total Produit : 24.200.000 FCFA
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Produit 5

Développer la
communication
événementielle

Produit 6
Organiser un
systeme de

documentation

Produit 7

Préparer et utiliser
les supports de
communication
internes

TOTAL GENERAL

5.1 Participer a des émissions/débats radio diffusées et télévisées

et publication

doéarti

cl es

dans

5.2 Préparer et produire des supports de communication (gadgets

publicitaires, affiches, panneaux)

5.3 Organiser des ateliers de vulgarisation : animation
rapport

d6®v®nement s
théatre, etc.)

en

6.1 Développementeti mpl ant ati on
document s

déarchivage des

doéun

av

ec | e

Sys

6.2 Formation du personnel administratif du Service des Archives et

de | a Documentation
syst me dobarchivage

et

es

secr

6.3 Vulgarisation du systeme auprés des cadres techniques

6.4 Mise a la disposition des agents du MEFDD de ces documents

en version humérique et physique

7.1 Organiser la diffusion des informations au sein du MEFDD

7.2 Organiser des sessions de formation du personnel du ministere

sur les logiciels bureautiques et les NTIC

5.1 Au moins 4 activités événementielles réalisées
par le MEFDD paraissent dans les médias et la pesse
écrite

5.2 Les supports de communication événementiels
sont produits

5.3 Des animations do&é®v®n
une fois par trimestre
6.1 Un syst me de cl assen

documents est fonctionnel

6.2 Les agents administratifs du Service des Archives
et de la Documentation et les secrétaires de Direction
sontf or m®s au syst me
6.3 Le systéme est vulgarisé aupres des cadres
techniques

6.4 Les documents sont disponibles a travers le site
internet du MEFDD et le centre documentaire

7.1 Les informations au sein du MEFDD sont
di ffus®es avec | dappui d
alimentation du babillard, etc.)

7.2 100 agents du MEFFD sont formés annuellement

I 6ut i | i s atldgioiels bureautiuass e
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Service
communication

Diffusion médiatique :
6.800.000

Supports de

Service S

communication communication :
4.005.000
Ateliers de

Service

L vulgarisation
vulgarisation

17.350.000/ an
Total Produit : 38.005.000 FCFA

Prise en charge par le
PFDE
Service des 36.000.000 FCFA
archives et de la
documentation

12.000.000 FCFA

2.000.000 FCFA
Total Produit : 52.750.000 FCFA

Service

D 1. 600.000 FCFA
communication

Service

; . 5.300.000 FCFA
informatique

Total Produit : 6.900.000 FCFA

188 512 000 FCFA
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2.2 Planification des activités de communication
[ 2NBR RS tQlFlyySS Hnanmpx I 5/ RSONI NBFfAASNI Ay TG -dessous. LINRA Y OA LI £ ¢

Tableau22. Plan deTravail Annuede la Communication du MEFDOD2 dzNJ £ Ql YY SS Hnamp

t SNA2RS RQSESOdzi
J FMAMUJ JASOND

N° Activité Indicateur

Produit 1 Opérationnaliser le site internet du MEFDD et des structures sous tutelle

1.4 Le consultant international accompagne le MEFDD dans les
opérations de maintenance et de mise a jour du site Web
pendant la premiére année de fonctionnement du site, y compris
| 6 onisai@n des activités de formation ponctuelles au besoin
(une fois par trimestre)

1.4 Réaliser la mise a jour et la maintenance du
site internet du MEFDD

1.4 Des actualisations du site sont postées au moins une fois par
semaine

Produit 2 Editer Le journal du MEFDD

2.1 Rédaction des articles pour le magazine

2 trimestriel du MEEDD 2.1 Les articles du magazine sont rédigés
3 2.2 Imprimer le magazine Sl.azmge magazine est imprimé en 1500 exemplaires sur papier
. . 2.3 Le magazine est distribué aux membres de la communauté
4 2.3 Diffuser le magazine .
forestiere
5 2.4 Assurer la formation du personneldelaDCV 2. 4 15 responsables de | 06®diti
" 1 6®dition professi onrsontformés

Produit 3 Produire une émission radio-télévisée

6 3.'1 Praduire une —emission radio-telévisee 3. 1 L 6®radiogésvisée est produite bimensuellement
bimensuelle « Forét et développement Durable »

3.2 DiffuserTékGmgnietRadioor3d. 2 LO6®mi ssi bimensmslément i stirfTélésCengo et
Congo Radio Congo

3.3 Diffuser / vulgariser les émissions produites
8 aux membres de la communauté forestiére et au
grand public

3.3 Les émissions produites sont diffusées aux membres de la
communauté forestiére

Produit 4 Organiser | edvularisationit ®s doéi nf or mati on

4.1 Former des vulgarisateurs sur les

o | . 4.1 10 vulgarisateurs sont formés sur les thématiques forestieres
thématiques forestieres et les techniques de
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di ffusion de | 6informat

et |l es techniqgues de diffusio

4.2 Organiser des ateliers de vulgarisation de

4.2 Des ateliers de vulgarisation sur le terrain sont organisés une

10 |l 6i nformation sur | e t ¢foisparsemestre
4.3 Participer a des émissions/débats radio | 4.3 Au moins 4 articles et 4 passages médiatiques sont
11 |t ®l ®vi s®es et di ff usi ororganiséschague année
Produit 5 Développer la communication événementielle
Participer a des émissions/débats radio diffusées . S . s
et télévisées et publication d dar ti cl e Au moins 4 activités fev_enementlelles [ea_llsees par le MEFDD
12 paraissent dans les médias et la pesse écrite
presse
Préparer et produire des supports de
13 communication (gadgets publicitaires, affiches, Les supports de communication événementiels sont produits
panneaux)
Organiser des ateliers de vulgarisation : Des animations do®v®nements o
14 ani mati on d6®v®nementstrimestre
secteur forestier (musique, sketch, théatre, etc.
Produit 6 Organiser un systéme de documentation
NB. Lodact iswiapéBods®iBt 2016e
15 7.1 D®veloppement et i 7.1 Un systtme de classementetdbéar chi vage d
de classification et d¢estfonctionnel
16 7.2 Formation du personnel administratif a 7.2 Les agents administratifs sont formés au systéme
| 6utilisation du syst rdéarchivage
17 73 Vglgarlsatlon du systéme aupres des cadres 7.3 Le systéme est vulgarisé auprés des cadres techniques
techniques
18 7.4 Mise a la disposition des agents du MEFDD | 7.4 Les documents sont disponibles a travers le site internet du
de ces documents MEFDD
Produit 7 Préparer et utiliser les supports de communication internes
19 5.1 Organiser la diffusion des informations au 5.1 Les informations au sein du MEFDD sont cadrées avec
sein du MEFDD | 6appui dbéboutils (bo"te ~ id®
5.2 Organiser d_es_ Sessions de for_m_atlon du 5.2 100 agents du MEFFD sont formés annuellement a
20 personnel du ministére sur les logiciels

|l 6utilisation de base des | ogi

bureautiques et les NTIC
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CONCLUSION GENERALE

[ 2AY RQs ( NEgie @eicangrfundicatbrt du KIyi NA i § NB RS f Q902y2YAS
Développement Durable (MEFDD)Jonne ses grandes lignes directrices, pour une
communication organisée dans le secteur forét / faune / développement durable. Les
objectifs de cette premiere stratégie de communication ont été élaborés en tenant compte

des orientations du @Quvernement de la République, issues du Plan National de
Développement 2012016, de lapolitique forestiere du Congo 2042D25 et des besoins

exprimés par les agents du département et de ses organismestswlie, aux niveaux

central comme décentralis§. Sa &GN} 6§S3IASa SiG £Sa tA3aySa RO
RQdzy I NBS O2yaSyadza ljdzA + SGS FFEOAEAGS LI
RQSf 02Nl GA2Yy Rdz R20dzYSy i o

9y [TR2LIJIFyd €S LIEIY RQ2LISNI (A 2yhgrdué daddoitd 2y R S
de contribuer efficacement arganiserS i Y S (i (i NBla séngibilidatin? N&toutes les

parties prenantes impliquées dans les activités forestiéres, fauniques et du développement
durable pour la gestion durable des foréts

Descontra Yy 1S& yS YIVYyIldzZSNRYyd LI & RS &adzZNBANJI {2 dzi
inscrites, mais le respect des principes de participation, de consentement libre, informé et
préalable, de transparence et de solidarité, permettront de surmonter bon nomiere d
difficultés. La réussite deactivitésde communication a venir reposant sur la capacité de

fl 5/ £t 0GANBNI f S eontapeeyddqdendtidtdraalisfedzA & QA YLI2 &S

t 2dzNJ dzy S YSAtf SdzNBE STFAOFIOAGS RIya viesQSES Odz
indicateurs et les cibles seront actualisés annuellemeatplan de communication ou plan

de travail annuel de I®irection de la Communication et de la Vulgarisatib&Y définira

les points faibles et les points forts qui ont marqué la réalisaties précédentes activités

ainsi que les activités qui seront reconduites, suppriméesjoutées Le plan de travail

annuel budgétisé du MEFDD déterminera le budget dont dispose la DCV pour mettre en
dzdz&NBE OSGGS AGNI GS3aIAS RS O02YYdzyAOFGA2Y Rdz ah
Le Ministere possede désormais les outils pour anticiger, projeter et organiser sa
communication. Il convient dés lors de dérouler cette feuille de route, afin de fag@urt

aux supports de communicatioles plus afes a atteindre les cibles concems par les

opératiors prévues ou surgiSy F2y Ou A2y RS f QlF OQldzr f A0S
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Annexe1l.a9¢ 1 h5h[ hDIUBE 59 [ Q9¢

Le présent document élaborant la stratégie de communication 2% etle plan de
O2YYdzyAOFGA2Y HnmMp RS aAyAaiads§NB RS fQo902y2Y,
(MEFDD) a été prépard 2 dzi f QS3IARS RQdzy (oaérdesi femiés NBRI
suivant:

Aurélien Després TATDirecteur de la Communication et deMalgarisation (DCV)
Guy Barthélémy MOUSSQWlttachéa la communicatiomlu MEFDD
Erwan MORANDSpécialiste en Sciences Sociales et Communication dy PFDE

Paul SOI-BENGAHomologue au Spécialiste en Sciences Sociales et Communication
du PFDE

Arséne YENGUITT@Bhefde Service de la Vulgarisatipn
Delphine Clarisse MBESS®&hef de Service de la Communication
Goy NGINGBALAChef@{ SNIBA OS RS ;f QLY F2 NN (Al dzS

Zéphirin KINTANA Chef @ Servicedu Service Central des Archives de la
Documentation

Bienvenu LOUZOLQhef @& Bureau Gestion Participative

Marie Odette ITANGQChef deBureauCommunication internet relations publiques
Hubert Serge BINKOUND@Fef de Bureau de la Communication extepae intérint
Badiata Hésia MAKAMONACdlaboratricea la DCV

Roland Charol MOKENGUE MODZAXINaborateur a la DCV

hNBFEYyAalriGAz2y RS f QSGdzRS

Présentation des enquétes

[ QSYyljdzs S RS 02t t S @aliSer IRSratégik gt e plande dbrinduyicationJ2 dzNJ
a été réalisée en plusieurs phases. La premiere phase a consisté a enquéter les agents du
MEFDD et de ses agences sous tutelles afin de dégager un bilan de la communication et
comprendre les attentes intees au MEFDD. La deuxieme phase a consisté a enquéter les

LJ NI SyFANBAa Rdz a9C55 OGNX@FAtflyd £ . NITTLF @A
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kY

f Q2NHIFyAalidAz2y RS tF 02YYdzyAOlIGA2Y | dz aSAyYy F
LIKFasS | yhoyd SNIRDSa LI NLGSYylFANBa Rdz a9C55
(administration décentralisée, sociétés forestieres, société civile, médias spécialisés) afin de
OSNYySNI £S48 yA@SIdzE RS NBOSLIIA2Y RS fQAYyT?2
communicationa développer au niveau national.

Enquéte au niveau central

Quatrevingtcing @5) questionnaires ont été soumis en interne, au sein des différents
services du Ministere et de ses structures sous tutelles. Sobtegire (73) questionnaires

ont été rempls, soit un taux de remplissage de 86%.

Pour les structures sous tutelles du MEFDD, des questionnaires spécifiques ont été transmis
afin de cibler les partenaires de travail et les objectifs spécifiques de chacune de structures.
Vingtquatre (24) questionniges ont été retournés a la DCV.

9YyljdzsiS £ fQAYUGSNASdzZNI Rdz LJ &a

Desmissions de terrairconjointes DCV et PFDE, ont été réaliséesusuechantillon de
guatre (04) départements de la Républigue du Congoauprés des Directions
5SLI NI SYSy il f Farestie®, des@@réprisé Lfofdstidrades organismes sous
tutelle, des conseils départementaux ou municipad&s organisations de la société ciate

des médias spécialisés sur les domaines forét/environnenjer®2 S y' lj dzsdérSulége® S & U
deux Q2) parties, simultanément au nord et au sud du pags mercredi 07 au mercredi 14
Mai 2014 Au total, vingtcing (25) questionnaires ont été administres.
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Présentation des Bases de données
Aprés la compilation de ces trois types de questionnaires, la saisie des d@noéesnence.

9fftS | LISNX¥YAAE RQ2NHIFIYA&aSNI GNPAA FTAOKASNA RS
Personnel interne au MEFDD 73
Structures partenaires aMEFDD a Brazzaville 24
{ GNHzOG dzZNB & GNIY @F Af tF y 25
TOTAL 122

Source enquéte stratégie et plan de communication du MEFDD, .2014

5lya S OFIRNB RS fQStl 02Nl GA2y RS fI &GNY GS:
total centvingt-deux (122) questionnaires qui ont été saisis et traités.

Rédaction du document

I LI NGAN RQdzy LI Iy 2NHFIYyAaliA2yyStz dzyS G§NO
j dzQt € Q! GG OKS RS t NBaasS Rdz aAyAtinéegd&Saved Sa | N
les amendements de tous au sein du présent document.
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Validation du document
Le présentdocumertt ¥l AU f Q206280 RQdzyS |yl f @&

et de validation interministériel composé des instane¢personnesuivantes

&, Slurddruiateliesdié G2 joBrapar RO S FINB YA 8 INSS¢

MINISTERE DE L'ECONOMIEFORESTIERE ET DU DEVELOPPEMENT DURABLE

PROJET FORET ET DIVERSIFICATION ECONOMIQUE (PFDE)
Unité de Coordination du Projet
B.P 14564 Brazzaville, République du Congo, Tel : 055514733, E-mail : pfdecongo201 Liryihoo.com

LISTE DE PRESENCE

Date : Mercredi 26 Novembre 2014

Lieu : Banque de Développement des Etats d*Afrique Centrale (BDEAC)

Heures : 9h00 - 17h30

Objet : Atelier d’analyse et de validation de la stratégie et du plan de communication du Ministére de I'Economie Forestiére et

du Développement Durable (MEFDD)

N® Noms ¢t prenoms Structures ¢t Fonctions Contacts : Tél + Adresse e-mail Slgmnun- N
: ! T [ D EZH‘.’F’ 22 ( ¥ ,, g
o \ft”f\/ lefT_/)— A“ﬂf(‘\»{ BL\- /,’It‘f{}/} [),é _5yu(-2u: %{ 7[7{( { o
\\- L
w [[ATy i Hm(} N ugsnﬁ o Lp 24 %‘H
» L(,QAJ. 07 S8 T '/ |
o |[<D ui\(M %17{ Hu "1\1113 L€ /EN- ) 1“,\4”1,,.1\61)“@)‘,*’ w:w <f A
P <dbned Dicfmoln -y s Covde oy, Trchayi. ol | medmPond :t 8
B i PR (J’\uuu,i. ) (€6 é( //Q]Ct’ ﬁ —— :
05 Lou2obkd Mmurvrpnn bV | mEFR th’g S5 bl -;.E\&R
lsm, o P S O y————
6 |NSIETE Jacq s CEE | YEREN) 8¢ 72017 0F \)[/Z/"
10Us5s K Gy e AWM T METD| ©55907 28 )
" Fioke U “’*‘.l“ fschy CoM ynam%n‘j? y—w}\m B 4 /
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